CONTEUDO PROGRAMATICO E
SUGESTOES BIBLIOGRAFICAS — DETRAN/RO.

Lingua Portuguesa (para todos os cargos de nivel superior)

Contetddo Programatico: Compreensao e estruturagdo de textos. Ortografia: emprego
das letras e acentuagdo grafica. Substantivos e adjetivos: género, niimero e grau.
Pronomes: emprego, formas de tratamento, colocacdo pronominal. Verbos: flexao,
emprego dos tempos e modos verbais; vozes do verbo. Prefixos e sufixos. Valores
semantico-sintaticos das preposi¢cdes ¢ das conjuncdes. Correspondéncias semantico-
estruturais na constru¢do de periodos e oracdes. Regéncia nominal e verbal.
Concordancia nominal e verbal. Colocagdo dos termos na frase. Emprego do acento
indicativo da crase. Semantica: sindnimos, antonimos, homonimos e par6nimos.
Emprego dos sinais de pontuacdo. Redacdo. Sugestdoes Bibliograficas: BECHARA,
Evanildo. Gramética escolar da lingua portuguesa. Rio de Janeiro: Lucerna, 2001.
CARNEIRO, A. Dias. Texto em construcdo: interpretacdo de texto. 2 ed. Sdo Paulo:
Moderna, 1996. Idem. Redag¢dao em construcdo: a escritura do texto. Moderna, 1995.
CUNHA, C. & CINTRA, L. Nova gramatica do portugués contemporaneo. Rio de
Janeiro: Nova Fronteira, 1985. KURY, A. da Gama. Ortografia, pontuagado, crase. Rio
de Janeiro: Nova Fronteira, 1999. LUFT, C. Pedro. Diciondrio pratico de regéncia
verbal. Sdo Paulo, Atica, 1987. LUFT, C. Pedro. Dicionario pratico de regéncia
nominal. 3 ed. Sdo Paulo, Atica, 1998. RIBEIRO, Manoel. Gramética aplicada da lingua
portuguesa. 12 ed. Rio de Janeiro, Metafora, 2002. Gramaticas e livros didaticos de
Portugués, de Ensino Médio.

Lingua Portuguesa (para todos os cargos de nivel médio)

Conteudo Programatico: Compreensao e estruturacao de textos. Ortografia: emprego
das letras e acentuacdo grafica. Pronomes: emprego, formas de tratamento, colocagdo
pronominal. Verbos: flexdao, emprego dos tempos e modos verbais; vozes do verbo.
Valores semantico-sintaticos das preposicdes e das conjuncdes. Correspondéncias
semantico-estruturais na constru¢do de periodos e oracdes. Regéncia nominal e verbal.
Concordancia nominal e verbal. Colocagdo dos termos na frase. Emprego do acento
indicativo da crase. Semantica: sindnimos, antonimos, homonimos e pardnimos.
Emprego dos sinais de pontuacdo. Redacdo. Sugestdoes Bibliograficas: BECHARA,
Evanildo. Gramatica escolar da lingua portuguesa. Rio de Janeiro: Lucerna, 2001.
CARNEIRO, A. Dias. Texto em construcdo: interpretacdo de texto. 2 ed. Sdo Paulo:
Moderna, 1996. Idem. Redagdo em construcao: a escritura do texto. Moderna, 1995.
CUNHA, C. & CINTRA, L. Nova gramatica do portugués contemporaneo. Rio de
Janeiro: Nova Fronteira, 1985. KURY, A. da Gama. Ortografia, pontuagao, crase. Rio
de Janeiro: Nova Fronteira, 1999. LUFT, C. Pedro. Diciondrio pratico de regéncia
verbal. Sdo Paulo, Atica, 1987. LUFT, C. Pedro. Dicionario pratico de regéncia
nominal. 3 ed. Sdo Paulo, Atica, 1998. RIBEIRO, Manoel. Gramética aplicada da lingua
portuguesa. 12 ed. Rio de Janeiro, Metafora, 2002. Gramaticas e livros didaticos de
Portugués, de Ensino Médio.

Lingua Portuguesa (para todos os cargos de nivel fundamental)

Conteudo Programatico: Compreensao de textos. Ortografia: emprego das letras e
acentuagdo grafica. Classes de palavras. Regras gerais de concordancia nominal e
verbal. Emprego do acento indicativo da crase. Sinonimos, anténimos, homdnimos e
parénimos. Emprego dos sinais de pontuacdo. Sugestoes Bibliograficas: BECHARA,
Evanildo. Gramatica escolar da lingua portuguesa. Rio de Janeiro: Lucerna, 2001.




CARNEIRO, A. Dias. Texto em construcao: interpretacdo de texto. 2 ed. Sdo Paulo:
Moderna, 1996. CUNHA, C. & CINTRA, L. Nova gramatica do portugués
contemporaneo. Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 1985. KURY, A. da Gama. Ortografia,
pontuagdo, crase. Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 1999. KURY, A. da Gama. Portugués
basico. Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 1991. Livros didaticos de portugués de Ensino
Fundamental.

Geografia de Rondonia (Para todos os cargos)

Conteiido Programatico: Aspectos fisicos e geograficos: criagio do estado. Area,
limites e pontos extremos. Recursos naturais. Aspectos geomorfoldgicos: relevo,
vegetagdo, clima, hidrografia. Organizacdo politica e administrativa. Aspectos
demograficos. Aspectos geopoliticos, econdmicos e sociais: os ciclos.Meio-ambiente,
desmatamento, impactos sobre o ecossistema, o planaforo, zoneamento so6cio-
econdmico ecologico. O setor mineral em Rondonia. Transporte intermodal.
SIVAM.GASPETRO. Sugestdes bibliograficas: http://www.rondonia.ro.gov.Br. IBGE
Anuario estatistico do Brasil,1997.Livros didaticos do Ensino Fundamental ¢ Ensino

Médio que tratam dos assuntos mencionados. Geografia de Rondénia - Espago & Produgéo-
32 Edicao - Autor: Ovidio Amélio de Oliveira.

Historia de Rondonia (Para todos os cargos)

Conteudo Programatico: A ocupacdo de Ronddnia e os ciclos. O Real Forte do
Principe da Beira. Ricardo Franco d Almeida Serra. A localizacdo do forte. A Ferrovia
Madeira - Mamoré. A guerra do Acre. O tratado de Petropolis. Breve historia de
Percival Farquhar. A comissdo Rondon. Breve histéria do Mal Rondon. Sugestoes
bibliografica: http://www.rondonia.ro.gov.br; Matias, F.Ocupacao humana e trajetoria
politica de Rondonia,1998.Livros didaticos sobre Histéria de Ronddnia usados no

Ensino Fundamental e Médio. Histéria — Desenvolvimento e Colonizagdo do Estado de
Rondénia - 62 edigao- Autor: Ovidio Amélio de Oliveira.

Matematica (Para todos os cargos de nivel médio)

Conteudo Programatico: Conjuntos numéricos: naturais, inteiros, racionais e reais.
Funcdes: afim, quadratica, modular, exponencial, logaritmica e trigonométrica.
Sucessdes: progressdo aritmética, progressdo geométrica. Matrizes, determinantes e
sistemas lineares. Andlise combinatéria. Numeros complexos. Polindmios. Geometria
analitica: ponto, reta e circunferéncia. Geometria plana. Geometria espacial: prisma,
piramide, cilindro, cone e esfera. Sugestdes Bibliograficas: Giovanni, José Ruy e
outros. Matematica fundamental (Segundo Grau), Editora FTD; lezzi, Gelson e outros.
Matematica, Editora Atual; e Signorelli, C. Francisco. Matematica (Segundo Grau),
Editora Atica

Matematica (para todos os cargos: de nivel fundamental)

Contetddo Programatico: Conjuntos (nogao, igualdade desigualdade, tipos, pertence e
ndo pertence, subconjuntos, unido e intersecao), nimeros naturais, operagdes (adicao,
subtracdo, multiplica¢do, divisdo e potenciagdo), sistema de numeracdo decimal,
sistema monetario brasileiro, sentencas matematicas, fracdes, nuimeros decimais,
porcentagem, problemas, medida de comprimento, medida de superficie, medida de
volume, medida de massa, medida de capacidade, medida de tempo. Sugestdes
Bibliograficas: MORI, Iracema; VIVER E APRENDER; Editora Saraiva. PEIXOTO,
Marilze Lopes e OLIVEIRA, Maria Lucia;, BOM TEMPO; Editora Moderna.
MONTEIRO, Paula ¢ CAETANO, Marluce; MATEMATICA EM CONSTRUCAO;
Atual Editora.




Nocoes de Informatica (para todos os cargos de nivel superior)

Contetido Programatico: Conceitos Basicos de Computagdo: Componentes de
hardware e software de computadores; Sistema operacional Windows (95/98/ME/2000):
Introducdo, arquivos, pastas, navegador, correio eletronico, principais programas,
compartilhamentos, impressdo e areas de transferéncia. Conhecimentos de Processador
de texto Word: Operagdes basicas, digitagao de textos, formatacao, cabegalho, rodapé e
tabelas. Conhecimentos de Planilha Eletronica Excel: Operacdes basicas, formulas,
funcdes, pastas e formatacdo. Nogdes de rede de computadores. Conceitos e servigos
relacionados a Internet. Sugestdes Bibliograficas: Arquivos de Ajuda do Microsoft
Excel 97. Arquivos de Ajuda do Microsoft Word 97. HAYAMA, M. Montagem de
Redes Locais. 5 ed. Ed. Erica, 2001. MINK, C. Microsoft Office 2000. Ed. Makron
Books, 1999. MONTEIRO, M. A. Introdugdo a Organizacdo de Computadores. 3 ed.
LTC, 1996. RAMALHO, J. A. Introducdo a Informatica Teoria e Pratica. Ed. Futura,
2003. TORRES, G. Montagem de Micros. 4 ed. Ed. Axcel Books, 2002.
VASCONCELOS, L. Como Montar e Configurar sua Rede de PCs. 1 ed. Ed. Makron
Books, 2003. VELLOSO, F. C. Informatica Conceitos Basicos. 6 ed. Ed. Campus,
2003.

Nocoes de Informatica ( para todos os cargos de nivel médio)

Contetido Programatico: Conhecimentos de Informatica — Fundamentos. Internet:
navegagdo Internet: conceitos basicos (hyperlink, URL, portais, seguranca, etc.),
utilizagdo dos principais navegadores (Internet Explorer, Netscape, etc.); servigos
basicos: download de arquivos envio e recebimento de correio eletronico, etc.,
utilizagdo dos mecanismos de busca (Google, Yahoo, etc). Seguranga: virus eletronico;
cuidados e prevencao; Antivirus. Tipos de backup. Organizacdo da Informagao:
Arquivos e registros; Organizacdo dos arquivos e métodos de acesso, procedimentos
nos diversos arquivos e banco de dados. Hardware: Unidades bésicas, unidade central e
periféricos.  Software: Sistema Operacional e aplicativos. MS  Windows
95/98/ME/2000/XP, em portugués: Conceitos; uso de ambiente grafico; execucdo de
programas, aplicativos e acessoOrios; conceitos de pastas, diretorios, arquivos e atalhos;
uso dos recursos de rede; area de trabalho; configuragdo do ambiente grafico; area de
transferéncia; manipulagdo de arquivos e pastas; backup de arquivos; uso dos menus.
MS Word 2000: conceitos e operagdes basicas; estrutura basica dos documentos;
operacdes com arquivos; modelos; edicdo e formatagdo de textos; cabegalhos e rodapé;
paragrafos; fontes; colunas; marcadores simbodlicos e numéricos; tabelas e texto
multicolunados; configuracdo de paginas e impressao; ortografia e gramatica; controle
de quebras; numeragdo de paginas; legendas; indices; insercdo de objetos; desenhos e
cliparts; uso da barra de ferramentas, régua, janelas, atalhos e menus; protecao de
documentos. MS Excel 2000: conceitos e operacdes basicas; estrutura basica das
planilhas, conceitos de células, linhas, colunas, pastas e graficos, elaboragdo de tabelas e
graficos, uso de formulas e fungdes, impressdo, inser¢ao de objetos, controle de
quebras, numeragdo de paginas, classificacdo, uso da barra de ferramentas, atalhos e
menus. MS PowerPoint 2000: Conceitos e Operagdes Basicas. Sugestdes
Bibliograficas: Arquivos de Ajuda do MS Word 2000, do MS Excel 2000 e do MS
PowerPoint 2000. BRITO, F. Informatica — Como se preparar para concursos, Ediouro,
Rio de Janeiro, 2005. SENAC/CYCLADES BRASIL. Guia Internet de Conectividade.
11* edigdo, Sao Paulo, 2000. SENAC. Elementos do Microcomputador, 7* edi¢ao, Rio
de Janeiro, 2004. MATTOS, F.; LINHARES, J. ¢ GOMES, R. Office 2000, 1* edi¢do,




Ed. Brasport, 2000. VELLOSO, F. C. Informética - Conceitos Basicos, 7.ed. Campus,
Rio de Janeiro, 2003.

Nocoes de informatica (para todos os cargos de nivel fundamental)

Conteudo Programatico: Conhecimentos de Informatica Internet: navegacao Internet:
conceitos basicos (hyperlink, URL, portais, seguranca, etc.), utilizagdo dos principais
navegadores (Internet Explorer, Netscape, etc.); servicos basicos: download de arquivos
envio e recebimento de correio eletronico, etc., utilizagdo dos mecanismos de busca
(Google, Yahoo, etc). Seguranca: virus eletronico; cuidados e preven¢do; antivirus. MS
Windows 95/98/ME/2000/XP, em portugués: Conceitos; uso de ambiente grafico;
execucdo de programas, aplicativos e acessoOrios; conceitos de pastas, diretorios,
arquivos e atalhos; uso dos recursos de rede; area de trabalho; configuragcdo do ambiente
gréafico; area de transferéncia; manipulacdo de arquivos e pastas; backup de arquivos;
uso dos menus. MS Word 2000: conceitos e operagdes basicas. MS Excel 2000:
conceitos e operagdes basicas. Sugestoes Bibliograficas: Arquivos de Ajuda do MS
Word 2000 e do MS Excel 2000. BRITO, F. Informatica — Como se preparar para
concursos, Ediouro, Rio de Janeiro, 2005. SENAC/CYCLADES BRASIL. Guia
Internet de Conectividade. 11* edi¢do, Sao Paulo, 2000. SENAC. Elementos do
Microcomputador, 7* edi¢do, Rio de Janeiro, 2004. MATTOS, F. ; LINHARES, J. e
GOMES, R. Office 2000, 1* edi¢ao, Ed. Brasport, 2000. VELLOSO, F. C. Informatica
- Conceitos Basicos, 7.ed. Campus, Rio de Janeiro, 2003.

Conhecimento Especifico

Nivel Superior

CONHECIMENTO ESPECIFICO PARA TODOS OS CARGOS DO GRUPO
OCUPACIONAL TECNICO SUPERIOR

Conteido Programatico: Normas e legislacio institucionais: Nocdes de
funcionamento do Detran/RO: Estrutura Organizacional; Competéncias. Plano de
Carreira, Cargos e Remuneracao dos Servidores do DETRAN/RO e sua reorganizagao.
Sugestoes Bibliograficas: Lei n°1638/06. Lei complementar n° 369/07. Site
www.detran.ro.gov.br

Economista

Conteudo Programatico: Teoria Econdmica O sistema econdmico. Elementos basicos
e circulagdo no sistema economico. Atividade econdmica e fendmeno econdmico.
Fatores de produgdo. O produto e a unidade produtora. A circulagdo, a producao ¢ a
empresa. A renda dos fatores de producgdo. Papel do setor governo. Setores produtivos.
Contabilidade Nacional Conceitos bdasicos produgdo, produto, renda, despesa,
poupanga e investimento. Classificacio e contas das entidades. Classificagdo das
transagdes. Conceituacdo e calculo dos agregados econdmicos. Produto, renda e despesa
nacional. Produto, renda e despesa interna. Custo de fatores e pre¢o de mercado bruto e
liquido. Renda pessoal. Renda pessoal disponivel. Sistema de contas nacionais. Contas
nacionais do Brasil. Macroeconomia Conceito de consumo. Componentes do consumo.
Funcdo consumo. Propensdo marginal a consumir. Conceito de poupanca. Funcao
poupanga. Propensao marginal a poupar. Determinacdo de renda e produto de equilibrio.
Teoria do investimento. Finangas publicas. Moeda Conceito, classificagao e fungdes da



moeda. Fatores que determinam a demanda da moeda. Oferta monetaria. Criacdo e
destruicao de moeda. Banco Central e suas fun¢des. Mecanismos de controle monetario.
Moeda e niveis de preco. Leis de Say. Teoria quantitativa da moeda. Inflagdo: conceito,
classificacdo, mensuracao; Hiato inflacionario. Efeito da inflacdo. Politica monetaria e
fiscal de controle da inflagdo. Deflagdo. Economia Internacional Balanco de
Pagamentos - Estrutura, varidveis e equilibrio, desequilibrio e mecanismos de correcao.
Natureza ¢ efeitos das transagdes econOmicas internacionais. Cambio: taxa cambial,
estabilidade e flexibilidade. Interven¢do do Estado. Organismos e entidades
internacionais ¢ multinacionais de crédito. Politica aduaneira e seus instrumentos.
Microeconomia Teoria da Procura do Consumidor: utilidade. Curvas de indiferenga.
Andlise cardinal e ordinal das preferéncias do consumidor. Equilibrio do consumidor.
Determinacdo das curvas da procura. Elasticidade, preco, renda e cruzada; efeito preco,
efeito substituicdo e efeito renda; bens substitutos, complementares e independentes;
bens inferior e bens de Giffen. Equilibrio. Teoria da Producdo. Conceitos de
produtividade: média e marginal. Isoquantas. Isocustos. Custos de produgdo: conceito,
curvas e analise de curto e longo prazo. Equilibrio da firma. Rendimentos constantes,
crescentes ¢ decrescentes. Rendimentos de escala. Determinag@o das curvas de oferta.
Elasticidade da oferta. Estrutura de Mercado Concorréncia perfeita e imperfeita:
conceito, formacdo de pregos, equilibrio da firma a curto e longo prazo, principais
curvas, maximizacao de lucro. Concentra¢ao econdomica. Estudos Socio-Econémicos de
Mercado. Andlise e Avaliagdo de projetos. Matematica Atuarial: Fungdes biométricas -
Taxa instantanea de mortalidade, esperanca de vida. Comutagdes. Rendas fracionadas.
Célculo de prémio tnico, fracionado, puro e comercial. Planos pagéveis por
sobrevivéncia e por invalidez. Seguro de vida. Pensdao a esposa e aos orfaos. Regimes
financeiros. Valores garantidos. Resgate, seguro saldado e prolongado. Reserva
matematica método prospectivo, retrospectivo, recorréncia. Teoria do risco coletivo: a)
Modelo do Risco Individual. b) Modelo do Risco Coletivo. Distribuicdo do valor de um
sinistro; do numero de sinistros; de sinistros agregados; de Poisson composta. Férmula
recursiva de Panjer. Aproximagao normal do sinistro agregado. c) Principio de calculo
de prémio. d) Processo de ruina em um periodo finito. Céalculo do limite técnico; da
reserva de risco; da probabilidade de ruina. Sugestdes Bibliograficas: CLEMENTE,
Ademir (organizador) Projetos Empresariais e Publicos, Editora Atlas, 2a Tiragem da
la Edi¢ao, 1998. DORNBUSH, R. ¢ FISCHER, S. Macoeconomia. Editora McGraw-
Hill. FIGUEIREDO, F.O. Introduc¢do a contabilidade Nacional Editora
Forense/Universitaria. HENDERSON/QUANDT. Teoria Microecondmica. Livraria
Pioneira Editora. LOPES, J. C., ROSSETI, J. Moeda e Bancos. Editora Atlas, 1983.
SAMUELSON, P. Introdu¢gdo a Economia. Editora Agir. SANVICENT, Antonio
Zoratto, Administracdo Financeira, Editora Atlas, 3a Edicao 1997. WONNACOTT /
WONNACETT / CRUSIUS . Economia. McGraw-hill, 1982. VILANOVA, W.
Matematica Atuarial. Editora Pioneira/USP. WEBER, José F. Introdu¢ao a Ciéncia
Atuarial. Publica¢do do Instituto de Resseguros do Brasil - Vols. 1,2,3 e 4. SOCIETY
OF ACTTUARIES TEXT BOOK ON LIFE CONTINGENCIES - C.W. JORDAN.
FERREIRA, Paulo Pereira. Modelos de precificacdo para seguros de curto prazo.
Editora Fens.

Estatistico

Conteudo Programaitico: Estatistica descritiva e andlise exploratoria de dados:
distribuicdes de freqiiéncias: medidas descritivas de locagao e de dispersdao: média,
mediana, moda, quartis, resumo de 5 numeros, variancia, desvio padrdo, coeficiente de
variacdo, intervalos entre quartis, valores atipicos, histogramas, boxplot e ramo e



folhas. Calculo de Probabilidades: definigdes basicas e axiomas, probabilidade
condicional e independéncia, varidveis aleatorias discretas e continuas, func¢do de
distribuicdo, funcao de probabilidade, fun¢do de densidade de probabilidade, esperanga
e momentos, distribui¢cdes especiais: binomial, Poisson, Normal e Exponencial.
Distribui¢des conjuntas ¢ marginais. Distribuigdes condicionais ¢ independéncia,
esperanca condicional, fun¢des geradoras de momentos, lei dos grandes nimeros,
teorema central do limite, amostras aleatérias, distribuicdes amostrais. Inferéncia
Estatistica: estima¢do pontual: métodos de estimagdo, propriedades dos estimadores,
estimagao por intervalos, testes de hipdteses - hipoteses simples e compostas, nivel de
significdncia e poténcia, teste t de Student, testes qui-quadrado - de aderéncia e de
independéncia ¢ de homogeneidade em tabelas de contingéncia. Modelos lineares:
minimos quadrados, regressdo linear simples, inferéncia na regressdo, correlagcdo e
regressdo, analise de residuos, regressdo multipla. Técnicas de Amostragem:
amostragem aleatoria simples, tamanho amostral, estimadores de razdo e regressao,
amostragem estratificada, amostragem sistematica, amostragem por conglomerados,
métodos de selecdo com probabilidade desiguais, Matematica - Célculo Diferencial e
Integral: niumeros reais, fungdes reais de variavel real, limites, continuidade, derivadas
e regras de derivacdo, integral de Riemam e regras de integracdo, fungdo composta,
regra da cadeia, maximos e minimos, seqiiéncias e séries numéricas, funcdes reais de
varias variaveis, maximos ¢ minimos condicionados, teorema das fungdes implicitas,
teorema da fungdo inversa, mudanga de coordenadas. Algebra Linear: vetores no plano
€ no espago, retas e planos no espago, matrizes, sistemas de equacgdes lineares,
determinantes e matriz inversa, espaco vetorial e subespaco, transformagdes lineares,
autovalores e autovetores, produto interno. Sugestdes Bibliograficas: BOLDRINI,
José Luis et al. Algebra Linear (3* ed.). Sdo Paulo: Harpper & Row do Brasil, 1984.
COCHRAN, William G. Sampling Techniques (3* ed.). John Wiley & Sons. 1977.
DRAPER, Norman R. e SMITH, H. Applied Regression Analysis (2 ed.) John Wiley
& Sons, 1981. GUIDORIZZI, H.L. Um Curso de Calculo. Rio de Janeiro: Livros
Técnicos e Cientificos, 1988. 4 v. LEITHOLD, Louis. O Calculo com Geometria
Analitica. Trad. Antonio Pagues et al. Sdo Paulo: Harper & Row do Brasil. 2v.
MEYER, Paul L. Probabilidade e Aplicagdes a Estatistica. Trad. Ruy Lourenco Filho.
Rio de Janeiro: Ao Livro Técnico S.A., 1974. MOOD, Alexander M., GRAYBILL,
Franklin A. e BOES, Duane C. Introduction to the Theory of Statistics (3* ed.).
McGraw-Hill, 1974. MORETTIN, Pedro Alberto; BUSSAB, Wilton de Oliveira.
Estatistica Basica, Editora Saraiva - 5* Edi¢ao, 2004. NOETHER, G.E. Introducao a
Estatistica (2* ed.). Trad. Flavio Wagner Rodrigues e Lisbeth K Cordani. Rio de
Janeiro: Guanabara Dois, 1983. SPIEGEL, M.R. Estatistica. Trad. Pedro Cosentino.
Sdao Paulo: McGraw-Hill do Brasil Ltda. VELLEMAN, P.F. ¢ HOAGLIN, D.C.
Applications, Basics and Computing of Exploratory Data Analysis. Boston: Duxbury,
1981. WILD, C. J. e SEBER, G.A.F. Encontros com o acaso: um primeiro curso de
analise de dados e inferéncia. Editora LTC (2004).

Contador

Conteudo Programatico: Contabilidade Geral: Principios Fundamentais de
Contabilidade, Demonstragdes Contabeis e Notas Explicativas conforme a Lei das
Sociedades por Agdes e a CVM, Tipos de Pareceres de Auditoria as Demonstracdes
Contabeis, Plano de Contas e os Grupos de Contas conforme a Lei N° 6404/76 —
Consolidada, Investimentos — Método de Custo e Método da Equivaléncia Patrimonial,
Transacdo entre Partes Relacionadas, Relatorio da Administragdo, Consolidagdo das
Demonstracoes Contabeis. Contabilidade de Custos: Inter-relacionamento da



Contabilidade de Custos com a Contabilidade Financeira. Objetivo, importancia e
finalidade da Contabilidade de Custos. Conceito de custos, despesas, investimentos e
gastos. Principios e conceitos contdbeis aplicados a Contabilidade de Custos. Principios
para Avaliacdo de Estoques. Custos para Decisdo. Custos para Planejamento e Controle.
Implantacdo de Sistemas de Custos. Contabilidade Piblica e Or¢amentaria:
Orcamento Publico e Constituigdo Federal. Planejamento. Org¢amento-Programa.
Caracteristicas do Or¢camento. Técnicas de Elaboracdo do Or¢camento. Or¢amento Base
Zero ou por Estratégia. Recursos para Execug¢do Orcamentaria. Execu¢do do
Orcamento-Programa. Receitas Publicas. Despesas Publicas. Despesas Nao Submetidas
ao Processo Normal de Realizagdo. Estrutura da Administracao Publica. Contabilidade
Governamental. Estrutura do Orgéo de Controle Contabil. Patrimonio da Administragio
Publica. Inventario. Escrituracdo na Administragdo Publica. Registro de Operagdes
Tipicas. Plano de Contas. Balangos e Levantamento de Contas. Licitagdes. Empenhos.
Contratos e Convénios. Sistema Tributario Nacional e Legislagdes Tributarias. STAFEM
— Sistema Integrado de Administragdo Financeira para Estados e Municipios. Normas
de Financas Publicas Voltadas para a Responsabilidade na Gestdo Fiscal. Sugestoes
Bibliograficas: ALOE, Armando. Contabilidade comercial. Atlas. FRANCO, Hilério.
Contabilidade comercial. Atlas. GOUVEIA, Nelson. Contabilidade Basica. Harbra.
HENDRIKSEN, Eldon S. Teoria da contabilidade. Atlas. IUDICIBUS, Sérgio de.
Anélise de balangos. Atlas. IUDICIBUS, Sérgio de. Contabilidade introdutéria. Atlas.
IUDICIBUS, Sérgio de. Manual de Contabilidade das Sociedades por Agdes. Atlas.
[UDICIBUS, Sérgio de. Teoria da contabilidade. Atlas. MATARAZZO, Dante C.
Anadlise financeira de balancos. Atlas. MARTINS, Eliseu. Contabilidade de Custos.
Atlas. ANGELICO, J. Contabilidade publica. Atlas. ANDRADE, Nilton de A.
Contabilidade Publica na Gestdo Municipal. Atlas. SILVA, Lino M. da. Contabilidade
Governamental. Atlas. Lei n® 6.404, de 15.12.1976 — Consolidada (Lei das Sociedades
por Agdes) alterada pela Lei n® 9.457, de 05.05.1997. Constituicdo Federal e suas
respectivas Emendas. Codigo Tributario Nacional. Novo Cddigo Civil e legislagao
pertinente. Legislacdo e normas do profissional de contabilidade. Lei 4.320/64. Lei
Complementar N° 101/2000 — Lei de Responsabilidade Fiscal, Lei 8.443/92. Licitagao:
Leis 8.666/93 e 10.520/02 (Modalidade denominada Pregdo)

Administrador

Conteudo Programatico: Elementos Estruturais da Organizacio - Conceitos de
organizagdo: defini¢des, elementos e pressupostos - Objetivos da Organiza¢dao e seus
tipos — Fungdes e processos administrativos - Niveis da Organizagdo: organizacao
formal e informal — Fung¢do Organizagdo: estruturas organizacionais, tipos,
departamentalizagdo e representagdo grafica de estruturas - Esquemas organizacionais:
modelos mecanicista e organico, estrutura simples, estrutura burocratica, estrutura
matricial, estrutura em equipes, organizacao virtual e organizacdo sem fronteiras —
Elementos da estrutura organizacional: estratégia, tecnologia, fluxo da informacao,
ambiente e pessoas. Pensamento Administrativo - Formas historicas de administragao
publica: patrimonialismo; administragdo burocratica e racional-legal; Weber ¢ a
burocracia; A crise do modelo burocratico; paradigma pos-burocratico; administracao
publica gerencial - A nova administracdo publica: evolucdo da Administragao Publica
no Brasil e as reformas administrativas; dimensoes estruturais e culturais - Teoria das
organizagdes: as organizagdes como maquinas; Taylor, Fayol; as organiza¢des como
organismos vivos ; homo organizacional X homo economicus; Escola das Relagdes
Humanas; Mayo - Organizagdes e aprendizagem: H.Simon, Peters, Senge; Cultura e
organizacdo; Schein, Bennis - Conflitos e poder nas organizagdes: Crozier, Morgan; A




teoria contigencial; Mintzberg, Drucker. Teoria Geral de sistemas: de Bertalanffy a
Qualidade Total - Formacdo e Origem do Conhecimento: Conhecimento e poder;
sociedade do conhecimento. Etica e Responsabilidade Social - Conceito ¢ forma:
universalismo; utilitarismo; utilitarismo de regras; utilitarismo de agdes — Cddigos de
ética: o Codigo de Etica do Administrador — Responsabilidade Social: Iniciativas de
diversidade; participagdo voluntdria em programas sociais; projetos de desenvolvimento
comunitario — Governanca Corporativa: evolugdo e importancia atual do conceito.
Gestao de Processos e Desenvolvimento Organizacional - Conceito de processo -
Diagnostico e analise de processos - Planejamento, coordenagdo, avaliacdo,
aperfeicoamento e controle de processos - Padronizagdo e normatizagdo - Gestdo de
melhorias em processos - Gestao pela Qualidade Total: inspe¢do, controle e garantia de
qualidade — Ferramentas da Qualidade: brainstorming, diagrama de causa-efeito, anélise
de Pareto, Prioridade e Urgéncia - Processos de mudanca e desenvolvimento
organizacional: a mudanca planejada, tipos e perspectivas de mudanca, atividades de
desenvolvimento organizacional, tecnologia da informagdo como propulsor de
mudangas, criatividade e inovacdo nas organizagdes. Estratégia e Desempenho
Organizacional - Fun¢do Planejamento: estratégias, objetivos, metas, fator critico de
sucesso, missdo, visdo, valores, planos diversos. Competéncias organizacionais:
conceito, pressupostos, gestdo de competéncias, relagdes com a estratégia e
aprendizagem - Implementacdo de estratégias: analise das mudancas, da estrutura e da
cultura organizacional, identificagdo de barreiras a implementacdo, procedimentos para
facilitar a implementagdo, selecdo da abordagem de implementacdo, implantacao e
avaliacdo de resultados - Balanced Scorecard e perspectivas de mensuracdo do
desempenho organizacional: perspectivas financeira, dos clientes externos, dos
processos internos e de aprendizado e crescimento - Fungdo Dire¢do: comunicagdo e
lideranga — Funcdo Controle: Indicadores e gestdo do desempenho organizacional.
Gestiao de Pessoas - Fungdo e area de recursos humanos - Alinhamento organizacional
- Comportamento humano na organizacdo: relagdes interpessoais, motivacdo e
satisfacdo no trabalho - Trabalho em equipe - Competéncia humana ou profissional:
conceito, aplicagdes e relacdes com a aprendizagem e desempenho - Gestdo do
desempenho profissional: métodos e procedimentos de avaliagcdo, distor¢des na
avaliacdo de desempenho, andlise de problemas de desempenho - Treinamento e
desenvolvimento profissional: diagnostico, execucdo e avaliagdo, novas tecnologias e
tendéncias em educagao corporativa - Administracao de carreiras. Logistica, Licitacoes
e Contratos - Gestdo de materiais : fungdo e estratégia de suprimentos -
Dimensionamento e controle de estoques: fungdo, previsdo, niveis e controle de
estoques - Administracdo de compras: organizagdo de compras, qualificacdo de
fornecedores, operacdes de compras, prego e condicoes de compra, negociagao,
relacionamento com fornecedores e importagdes - Gerenciamento da cadeia de
fornecimento - Licitagdes: conceito, principios, definigdes, obrigatoriedade, dispensa,
inexigibilidade, modalidades, tipos e procedimentos - Procedimentos para a contratagdo
direta - Contratos administrativos: conceito, normas, caracteristicas ¢ modalidades de
contratos. Elaboracio e Analise de Projetos e Relatorios - Conceitos: defini¢do e
tipos de projetos - Definicdo de objetivos, meios e recursos - Caracterizagdo do projeto:
analise do mercado, engenharia, tamanho e localizagdo - Aspectos econOmico-
financeiros: investimento, dimensionamento de despesas e receitas, fluxo de caixa,
critérios de analise econOmica, analise financeira e analise de risco e incerteza - Fases
da administragdo do projeto: concepgao, estruturacdo, execucao e controle - Projetos e
relatorios de pesquisa em administracdo: componentes, delimitacdo, definicdo do
problema e dos objetivos, referencial teérico, metodologia e elaboracdo do relatério.



Administracido Financeira e Orcamentaria - Orcamento publico: disposigdes
constitucionais, Plano Plurianual, Lei de Diretrizes Orcamentarias, Lei Or¢camentaria
Anual, principios or¢amentarios, processo orcamentdrio, estrutura do orcamento
publico, classificacdo funcional programatica - Receita e despesa publica: disposigdes
constitucionais, classificagdo, estagios - Programacdo e execucdo or¢amentaria e
financeira: exercicio financeiro, créditos adicionais, restos a pagar, despesas de
exercicios anteriores, descentralizacdo de créditos, suprimento de fundos - Sistema de
Administragdo Financeira (SIAFI): objetivos, funcdo e operacionalizacdo. Legislacao
Trabalhista - Sujeitos da Relagdo de emprego: Empregado, trabalhador autonomo,
avulso, eventual e temporario — Empregador: empresa, estabelecimento; solidariedade e
sucessdo de empresas - O Contrato de Trabalho: Elementos essenciais e acidentais -
Contrato por tempo determinado e por tempo indeterminado — Renovagdo - Alteragdo
do contrato de trabalho - Terminag¢do do Contrato de Trabalho - Remuneragao:
remuneracao ¢ salario. Formas de remuneracao - Dura¢ao do trabalho: duragao e horario
- Trabalho extraordindrio e trabalho noturno - Trabalho em regime de revezamento.
Repousos: intrajornadas, interjornadas, repouso semanal e em feriados — Férias -
PIS/PASEP — FGTS - Seguro-Desemprego. Sugestdoes Bibliograficas: BALLOU,
Ronaldo H. Logistica Empresarial . Sdo Paulo. Atlas, 1993 CARVALHO Filho, J. S.
Manual de direito administrativo. Lumen e Jaris. Atlas, 2002 CHIAVENATO,
Idalberto. Gestao de Pessoas: Sao Paulo. 2.%. ed. Rio de Janeiro: Campus, 2004
CHIAVENATO, Idalberto. Recursos Humanos: Sao Paulo. Rio de Janeiro: Atlas,
2002 CONSOLIDACAO das Leis do Trabalho — CLT. CONSTITUICAO da
Repiblica Federativa do Brasil, 1988. HAMMER, Michael. Reengenharia, Ed.
Campus, 16.* ed. Sdo Paulo, 1998 KAPLAN R.S & NORTON D. P. Estratégia em
Ac¢ao — BSC, ed. Campus, Sao Paulo, 2000 MAXIMIANO, Antonio C. A. Teoria
Geral da Administracao. Ed. Compacta, Sao Paulo, 2000. MAXIMIANO, Antonio C.
A. Administracio de Projetos , 2." ed. Sdo Paulo, Atlas, 2002 PEREIRA, A. Maris,
Introducio ao Estudo da Administracido , ed. Pearson, 2* ed. Sdo Paulo, 2004
RESOLUCAO Normativa CFA n—2 253, de 30.03.01 (codigo de ética do
administrador). SILVA, Lino M. WESTON, J. Fred. Fundamentos de Administracio
Financeira. Makron Books, Sdo Paulo, 2000

Analista de Sistema de Informatica

Conteudo Programatico: 1. Fundamentos de computagcdo. 1.1 Organizacdo e
arquitetura de computadores. 1.2 Componentes de um computador (hardware e
software). 1.3 Sistemas operacionais 1.4 Sistemas de entrada, saida e armazenamento.
Barramentos de E/S. 1.5 Sistemas de numeracdo e codificagdo. 1.6 Aritmética
computacional. 1.7 Caracteristicas dos principais processadores do mercado. 1.8
Internet: modelo hipermidia de paginas e elos, World Wide Web, padrdes da tecnologia
Web, intranets. 2 Concepcdo e programagao. 2.1 Conceitos. 2.2 Construcao de
algoritmos. 2.3 Procedimentos e funcgdes. 2.4 Estrutura de dados. 2.5 Programacgdo
orientada a objetos. 2.6 Linguagens de programacao (Delphi, Visual Basic, Java, ASP,
PHP, HTML, XML). 2.7. Padrdes 3. Desenvolvimento de aplica¢des e bancos de dados.
3.1 Principios de engenharia de software. 3.2 Ciclo de vida de um software-produto. 3.3
Ciclo de desenvolvimento de um software-produto. 3.4 Modelos de desenvolvimento.
3.5 RUP 3.6 Analise e técnicas de levantamento de requisitos. 3.7 Técnicas e estratégias
de validagao. 3.8 Geréncia de projetos de TI: estudo de viabilidade técnica e econdmica,
analise de risco, métricas para estimativas de prazo e custo; pontos por fungao, casos de
uso. 3.9 Ferramentas de desenvolvimento de software e ferramentas CASE. 3.10
Linguagens visuais e orientagao por eventos. 3.11 Projeto de interfaces. 3.12 Analise e




projeto orientados a objetos. 3.13 UML. 3.14 Arquitetura de aplicagdes para o ambiente
Internet. 3.15 Modelagem de dados e projeto logico para ambiente relacional. 3.16
Modelo entidades/relacionamentos. 3.17 Algebra relacional. 3.18 Modelo relacional.
3.19 SQL. 3.20 Arquitetura cliente-servidor e trés camadas. 3.21 Bancos de dados. 3.22
Arquitetura OLAP. 3.23 Conceitos de qualidade de software. 4. Comunicagao de dados,
redes e conectividade. 4.1 Evolugdo dos sistemas de computagdo. 4.2 Evolucdo das
arquiteturas. 4.3 Redes de Computadores. 5. Seguranca em redes de computadores. 5.1
Vulnerabilidades e ataques a sistemas computacionais. 5.2 Processos de definicao,
implantacdo e gestdo de politicas de seguranca e auditoria. 5.3 Criptografia, protocolos
criptograficos, sistemas de criptografia e aplicagdes. 5.4 Legislagdo relativa a seguranca
dos sistemas de informagdo. 6. Planejamento de sistemas de informacdo. 6.1
Conceitos. 6.2 Métodos de planejamento. 6.3 Planejamento estratégico empresarial. 6.4
Planejamento estratégico de informagdo. 6.5 Integragdo dos elementos das camadas de
planejamento. 6.6 Identificacio de necessidades de informacdo. 6.7 Arquitetura de
sistemas de informacdo. 6.8 Plano de informatica. 6.9 Componentes e priorizagdo. 7.
Formalizagdo e controle. 7.1 Organizagdo e métodos. 7.2 Geréncia de projetos e modelo
PMI. 7.3 Técnicas de entrevista. 7.4 Técnicas de reunido. 8. Modelos CMM, Cobit e
ITIL. 9. Software Livre. Sugestdes Bibliograficas: PRESSMAN, R. S. Engenharia de
Software, Makron Books, 1995. TANEMBAUM, Andrews S. Organiza¢do Estruturada
de Computadores, Campus, 1992. TANENBAUM. Andrews S. Sistemas Operacionais
Modernos, Campus, 2003. SEBESTA, Robert W  Conceitos de Linguagem de
Programacdao. BOOKMAN. ROCHA, Ana Regina Cavalcanti D Qualidade de Software
Teoria e Pratica. LONGMAN. KORTH, Henry F. Sistema de Banco de Dados
MAKRON BOOKS
COMER, Douglas E. Interligacdo em Rede com TCP/IP — Vol 1, Campus DEITEL, H.
M. 1. Java - Como Programar - 4 Edicdo 2002 - Inclui Cd, Bookman
PMBOK.

Analista de Suporte em Tecnologia da Informatica

Conteudo Programatico: Linguagem de Programagdo: conceitos: sintdtica e
semantica; nomes, vinculagdo, concorréncia, escopos; tipos de dados; estruturas de
controle; subprogramas; conexao com banco de dados; linguagem orientada a objetos:
conceitos e implementagdes; Java: conceitos, suporte, applets e excecdes, objetos;
Delphi, e Visual Basic: conceitos, métodos; programag¢ao em ambiente WEB: HTML.:
com imagens, tabelas, frames e formularios; WML, SGML, XML, WSDL, SOAP, ASP,
PHP, JSP conceitos, componentes; JavaScript: caracteristicas, objetos; técnicas para a
criacdo de sites dindmicos: CGI. Banco de Dados: fundamentos e conceitos; arquitetura;
modelo de dados; Linguagem de definicdo de manipulagdo de dados, SQL; controles
operacionais; administracdo; projeto conceitual; projetos logico e fisico; topicos
avangados de BD: cliente-servidor, distribuidos, relacional-objeto. Bancos de Dados
Relacionais: Organizacdo de Sistemas de Bancos de Dados; Operadores Relacionais e
Algebra Relacional, Agregacdo, Normalizacio de Dados, Seguranca e integridade;
confiabilidade; sistemas ndo-relacionais de banco de dados. Interbase 6.0, MySQL, MS-
Access, SQL Server, oracle. Analise e Projeto de Sistemas: Ciclo de vida dos sistemas;
desenvolvimento de um sistema; analise essencial: conceitos, modelos ambiental e
comportamental; projeto de aplicagdes, cliente-servidor; Analise Estruturada: conceitos
e ferramentas; projeto estruturado: Qualidade do projeto, diagrama de estrutura,
conceitos e ferramentas, especificacdo e comunicacao entre modulos, projeto modular
de programas, analise orientada a objetos: conceitos, vantagens, principais métodos de
modelagem, componentes genéricos, diagramas UML, classes, interacdo, estados e




atividades; projetos orientados a objetos: objetivos, fundamentos, beneficios, critérios;
grafos e interacdo de objetos, classes e herangas; desenvolvimento orientado a objetos:
modelo de objeto e interfaces, implementacdo. Programagdo estruturada, orientagdo a
objetos. Linguagens visuais e orientagdo por eventos. Redes de Computadores:
Introducdo, conceitos e caracteristicas: redes locais e de longas distancias, modelo
ISO/OSI, elementos de hardware e software. Interconexdo de redes. Montagem e
manuten¢do de redes: ferramentas e materiais; procedimentos para passagem ¢ fixa¢ao
de cabos; preparacdo de backbones, racks, hubs, patch panel e patch cord.; transmissao
de informagoes; compressao de dados; modulagdo; meios fisicos de transmissdo; redes
sem fio, backbones, fibra otica; montagem e configuracio de microcomputadores e
Sistemas Operacionais, instalagdo de periféricos; Seguranga: conceitos basicos; politica
de seguranga; firewall; criptografia e PKI; VPN; autenticacdo; Arquitetura e padroes:
Ethernet, Modelos de Referéncia: TCP / IP; topologias; comparagao entre os modelos;
Protocolos: conceitos, servicos; frame relay; SDLC, HDLC; Arquitetura TCP/IP e a
Rede Internet; Enderecamento e Roteamento no Protocolo IP; Principais Conceitos e
Servigos dos Protocolos TCP e UDP; protocolos TCP/IP, UDP, POP, ICMP, IGMP,
ARP, RARP, DHCP, NetBIOS, FTP, SMTP, DNS, Telnet e WINS Equipamentos de
conexdo. Planejamento, Gerenciamento e Administracdo: integragdo de dados, voz e
imagens, comunicacdo em redes corporativas, estratégia de telecomunicagdes, acesso
remoto, SNMP, equipamentos de monitoragdo e gerenciamento, algoritmos de controle
de congestionamento. Linux (Red Hat): fundamentos, instalagdo, configuracao,
Xwindows, principais comandos, arquivos, shell, periféricos, rede, internet, email,
seguranca, sendmail. Sugestdoes Bibliograficas: ALVES, W. Delphi 7 Aplicac¢des
Avangadas de Banco de Dados. Ed. Erica, 2004. ANONIMO. Seguranga Maxima. 2 ed.
Ed. Campus. CANTU, M. Dominando o Delphi 6 A Biblia. Ed. Makron Books, 2002.
CHIOZZOTTO, M.; SILVA, L. TCP/IP Tecnologia e Implementa¢ao. Ed. Erica, 1999.
DANESH, A. Dominando o Linux “A Biblia”. Ed. Makron Books, 2000. DATE, C. J.
Introdugdo a Sistemas de Banco de Dados. Tradugdo da 7* Edicdo Americana, 3*
Tiragem. Rio de Janeiro: Ed. Campus, 2000. DEITEL, H. M.; DEITEL, P. J. Java:
Como Programar. 3 ed. Ed. Bookman, 2001. FACUNTE, E. Delphi Internet e Banco de
Dados. Ed. Brasport, 2003. FELIPE, E. Conectividade utilizando Delphi 6. Ed. Erica,
2002. FOWLER, M. UML Essencial. Ed. Bookman, 2000. HAYAMA, M. Montagem
de Redes Locais. 5 ed. Ed. Erica, 2001. JONES, M. P; Projeto Estruturado de Sistemas.
Ed. McGraw-Hill, 1988. MACHADO, F.; ABREU, M. Projeto de Banco de Dados. 8
ed. Erica, 2002. MAXWELL, S. Kernel do Linux. Ed. Makron Books. 2000.
MCCLURE, S; SCAMBRAY, J.; e KURTZ, G. Hackeres Expostos Segredos e
Solugdes para a Seguranga de Redes. Ed. Makron Books, 2000. MC-MENAMIN, S. M.
Analise Essencial de Sistemas. Ed. Makron Books, 1991. MONTEIRO, M. A.
Introdugdo a Organizagdo de Computadores. 4 ed. Ed. LTC, 2001. NAKAMURA, E.
T.; GEUS, P. L. Seguranca de Redes em Ambientes Cooperativos. Berkeley, 2002.
OZSU, M.; VALDURIEZ, P. Principios de Sistemas de Bancos de Dados Distribuidos.
Ed. Campus, 2001. PAGE-JONES, M. Projeto Estruturado de Sistemas. Ed. McGraw
Hill, 1988. PRESSMAN, Roger S. Engenharia de Software. 5 ed. Ed. MC Graw Hill,
2002. RUMBAUGH, J. Modelagem e Projetos Baseados em Objetos. Ed. Campus,
1994. RAMALHO, J. A. JavaScript. 3 ed. Ed. Berkeley, 2002. SOARES, L. F. G;
LEMOS, G.; COLCHER, S. Redes de Computadores: Das LANS, MANS E WANS as
Redes ATM. 2 ed., 9* tiragem. Ed. Campus, 1995. TANENBAUM, A. S. Redes de
Computadores. 7* tiragem. Ed. Campus, 1997. TORRES, G. Montagem de Micros. 4 ed.
Ed. Axcel Books, 2002. WILDEROM, B.; WILDEROM, S. Firebird/Interbase 6.0. Ed.
Erica, 2002. VASCONCELOS, L. Como Montar e Configurar sua Rede de PCs. 1 ed.



Ed. Makron Books, 2003. VELLOSO, F. C. Informatica Conceitos Basicos. 6 ed.
Campus, 2003. VENETIANER, T. HTML Desmistificando a Linguagem da Internet.
Ed. Makron Books, 1996. XAVIER, C.; PORTILHO, C. Projetando com Qualidade a
Tecnologia em Sistemas de Informacdo. LTC Editora, 1995. YOURDON, E. Anélise
Estruturada Moderna. 3 ed. Ed. Campus, 1990.

Assistente Juridico

Conteudo Programatico: Direito do Consumidor: A legislagdo relativa a defesa do
consumidor. Sugestdes Bibliograficas: Constitui¢do da Republica Federativa do Brasil.
Cdodigo de Defesa do Consumidor (Lei Federal n°® 8.078, de 11/9/90, e suas alteragdes).
GAMA, Hélio Zaghetto. Curso de direito do consumidor. 2* ed., Rio de Janeiro: Editora
Forense, 2004. Direito Tributario e Fiscal: A legislagdo tributaria e fiscal no Brasil.
Sugestdes Bibliograficas: Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Codigo
Tributario Nacional (Lei Federal n® 5.172, de 25/10/66, e suas alteragdes). BALEEIRO,
Aliomar. Direito tributario brasileiro. 11* ed., Rio de Janeiro: Editora Forense.
Legislacio de Transito: Lei n° 9.503, de 23 de setembro de 1997 e suas alteracdes.
Sugestdes Bibliograficas: Codigo de Transito Brasileiro ¢ Resolugdes do Conselho
Nacional de Transito - CONTRAN). Direito Administrativo: Administragdo Publica:
conceito, poderes e organizagdo do Estado. Principios bésicos da Administragdo:
poderes e deveres do administrador publico. Abuso de poder. Direito Administrativo:
conceito e objeto. Abrangéncia de aplicacdo. Fontes do Direito Administrativo.
Organizacao administrativa. Nogdes gerais. Principios da Administracdo Direta e
Indireta. Entidades administrativas. Poderes especificos da Administracdo Publica.
Entidades da administragdo indireta e fundacional. Tipologia, finalidades e
caracteristicas. Regimes juridicos aplicaveis. Entes privados de cooperacdo. Ato
administrativo. Nog¢des gerais. Caracteristicas. Validade. Vicio. Nulidades.
Desfazimento: anulacdo, revogacdo e convalidagdo. Espécies e classificagdo dos atos
administrativos. Licitagdes. Principios. Competéncia legislativa. Dispensa e
Inexigibilidade. Modalidades. Tipos. Procedimento licitatorio. San¢do administrativa e
tutela judicial. .Revogacdo. Contrato administrativo. Nog¢des gerais. Elementos.
Caracteristicas. Formalizagdo, alteracdo, execucao e inexecugdo. Revisdo, reajustamento
e prorrogacao. Desfazimento. Convénios e consorcios administrativos. Servigos
publicos. Nog¢des gerais. Principios informativos especificos. Formas de execugdo.
Terceirizacdo de servicos. Hipoteses. Principios aplicaveis. Vedagdes. Bens publicos.
Nogodes gerais. Espécies. Afetacdo e desafetagdo. Regime juridico dos bens publicos,
moveis e imoveis. Gestao patrimonial. Venda, permuta, doacao, aforamento, concessao
de direito real de uso, concessdo de uso, cessdo e permissdo de uso, dacdo em
pagamento, usucapido, investidura. Normas de registro publico. Poder de Policia.
Nogodes gerais. Modos de atuacdo: ordem de policia, licenga, autorizagdo, fiscalizacdo e
sancao de policia. Intervencdo do Estado na propriedade. Nogdes gerais. Modalidades.
Sangdes administrativas. Desapropriacdo. Nogdes gerais. Fundamentos e tipos
constitucionais. Competéncias. Objeto. Retrocessdo. Gestdo financeira. Orgamento.
Receita e despesa. Execucdo or¢amentaria. Endividamento publico: limites e
competéncia. Lei de Responsabilidade Fiscal. Controle e fiscalizacdo orcamentaria,
contabil, financeira, operacional e patrimonial. Sistemas de controle externo e interno.
Tribunais de Contas. Competéncia. Controle de legalidade e economicidade. Processos
e procedimentos administrativos. Natureza e principios constitucionais. Direito de
informacao e de certiddo. Responsabilidade do Estado por atos da Administragao.
Responsabilidade dos agentes politicos e dos agentes publicos. Responsabilidade
administrativa, civil e penal dos servidores publicos. Processo administrativo




disciplinar. Sindicancia e inquérito. Fun¢do Publica. Servidores publicos ¢ empregados
dos entes privados da Administracdo. Regimes juridicos aplicaveis. Normas e institutos
constitucionais e infraconstitucionais pertinentes. Aspectos e institutos especificos do
regime juridico do servidor publico. Controle da atividade administrativa. Nogdes
gerais. Meios especificos do controle jurisdicional. Garantias constitucionais e seus
instrumentos de controle. Mandado de seguranga, mandado de injuncdo, agdo popular e
acdo civil publica. Direito de petigdo aos Poderes Publicos. Direito Administrativo
Municipal. Competéncia Legislativa e Executiva. Organizagdo e Autonomia
Municipais. Sugestdes Bibliograficas: CRETELLA JUNIOR, José. Curso de direito
administrativo. 18.ed. revisada e atualizada. Rio de Janeiro: Forense, 2002. 512 p.
MOREIRA NETO, Diogo de Figueiredo. Curso de direito administrativo: parte
introdutdria, parte geral, parte especial. 12.ed. Rio de Janeiro: Forense, 2001-2002.
657p. DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella. Direito administrativo. 14.ed. Sao Paulo:
Atlas, 2002. 727 p. GASPARINI, Diogenes. Direito Administrativo. 7.ed. revisada e
atualizada. Sao Paulo: Saraiva, 2002. 875 p. MELLO, Celso Antonio Bandeira de.
Curso de direito administrativo. 13.ed. revisada, ampliada e atualizada. Sdo Paulo:
Malheiros, 2001. 870 p. BASTOS, Celso Ribeiro. Curso de direito administrativo. 5.ed.
Sdo Paulo: Saraiva, 2001. 384 p. GASPARINI, Diogenes. Direito administrativo. 7.ed.
revisada e atualizada. S3o Paulo: Saraiva, 2002. MEIRELLES, Hely Lopes. Direito
administrativo brasileiro. Atualizacdo Eurico de Andrade Azevedo, Delcio Balestero
Aleixo, Jose Emmanuel Burle Filho. 27.ed. atualizada. Sao Paulo: Malheiros, 2002. 790
p. MEDAUAR, Odete. Direito administrativo moderno: de acordo com a EC 19/98.
4.ed. revisada atualizada e ampliada. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2000. 496P. (RT
Didaticos). CARVALHO FILHO, José dos Santos. Manual de direito administrativo.
9.ed. revisada atualizada e ampliada. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2002. 954 p. Direito
Civil: 1.Pessoas naturais e juridicas. 2. Domicilio Publico. 3. Bens: classificagdo. Bens
publicos. Bens fora do comércio. 4. Atos juridicos: Conceito. Defeitos. Modalidades;
formas dos atos juridicos e sua prova; nulidades. 5. Da posse: classificagdo, aquisicao,
efeitos, perda. 6. Da propriedade: Dominio. Conceitos e tipos de propriedade. Aquisi¢@o
e perda da propriedade (meios). Limitagdes ao direito de propriedade. 7. Dos direitos
reais sobre coisas alheias. Enfiteuse. Serviddes prediais. Usufruto. Uso. Habitagdo. 8.
Dos contratos: Disposi¢des gerais. Contratos bilaterais. Arras. Contratos aleatorios.
Espécies de contratos. Compra e venda. Doagao. Locagdo. Deposito. Mandato. 9. Dagao
em pagamento. Compensacdo. Novagao. Transacdo. Sugestdes Bibliograficas:
RODRIGUES, Silvio. Direito civil. Volumes 1, 2, 3 e 5. [s.l.]: Saraiva. MONTEIRO,
Washington de Barros. Curso de direito civil. Volumes 1, 3, 4 e 5. [s.l.]: Saraiva.
LOPES, M.M. Serpa. Curso de direito civil. [s.l.]: Freitas Bastos. PEREIRA, Caio
Mario da Silva. Instituicdes de direito civil. Volumes. I, II, III e IV. [s.l.]: Forense
DINIZ, Maria Helena. Curso de direito brasileiro. Volumes 1 a 4. Sdo Paulo: Saraiva.
Direito_Constitucional: Conceito e tipos de Constitui¢do. Teoria da Constituicao.
Poder Constituinte: modalidades. Interpretacdo e integragdo da Constituicdo. Eficacia
das normas constitucionais e infraconstitucionais. Disposi¢des constitucionais
transitdrias. Principios fundamentais. Partilha de competéncias. Constitui¢cdes Estaduais.
Definicdo e limites do Poder Constituinte dos Estados. Poderes do Municipio.
Separacdo de Poderes. Delegagdo. Invasdo de competéncia. Poder Legislativo.
Composicao e atribui¢des. Iniciativa das leis. Tipos normativos. Sangdo e veto.
Processo legislativo municipal. Financas publicas. Orcamento. Fiscalizacdo contabil,
financeira, or¢amentéria, operacional e patrimonial. Tribunais de Contas. Poder
Executivo. Atribui¢cdes e competéncias. Responsabilidade dos agentes politicos. Poder
Judicidrio. Tribunais Judiciarios e respectivas competéncias. Poder Judiciario do




Estado. Competéncias do Tribunal de Justica. Direitos e garantias fundamentais. Habeas
corpus. Mandado de seguranga. Individual e coletivo. Mandado de injungdo. Habeas
data._ Ag¢do popular. Controle de constitucionalidade. Modalidades: difuso e
concentrado. Acdo de inconstitucionalidade. Inconstitucionalidade por omissdo. Ag¢do
declaratoria de constitucionalidade de lei ou ato normativo federal. Lei municipal.
Inconstitucionalidade face a Constitui¢ao Estadual. Bens da Unido, dos Estados e dos
Municipios. Direito de propriedade. Limitagdes e condigdes de seu exercicio.
Desapropriagdo. A ordem social. Direitos sociais. Seguridade social. Satde. Previdéncia
social. Assisténcia social. Competéncias federativas. Administragdo publica. Principios
constitucionais. Regimes dos servidores publicos. Institutos constitucionais.
Responsabilidade da Administragdo. Organizagdo Administrativa. Licitagdo. Os
Municipios na Constitui¢do Federal e na Constituigdo Estadual. Principios e preceitos.
Principios estaduais. Leis Organicas Municipais (Cartas Municipais). Competéncia
municipal. O Municipio na Federagdo. Competéncias constitucionais e autonomia
municipal. Sugestdes Bibliograficas: BASTOS, Celso Ribeiro. Curso de direito
constitucional. 22.ed. Atual. Sdo Paulo: Saraiva, 2001. 515 p. SILVA, Jose Afonso da.
Curso de direito constitucional positivo. 20.ed. revisada e atualizada. Sao Paulo:
Malheiros, 2002. 878 p. FERREIRA, Pinto. Curso de direito constitucional. 3.ed. AMP
Sao Paulo: Saraiva, 1991. 673 p. MORAES, Alexandre de. Direito constitucional. 9.ed.
Atual. Sao Paulo: Atlas, 2001. 804 p. TEMER, Michel. Elementos de direito
constitucional. 16.ed. revista e atualizada. Sao Paulo: Malheiros, 2000. 222 p.
CRETELLA JUNIOR, José. Elementos de direito constitucional. 3.ed. revista
atualizada e ampliada. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2000. 274 p. BONAVIDES,
Paulo. Curso de direito constitucional. 4.ed. Ref Sao Paulo: Malheiros, 1993. 510 p.
Direito Processual Civil: Direito Processual: conceito, objeto, divisdes. A norma
processual civil no tempo e no espaco. Fun¢ao jurisdicional: caracterizagdo. Jurisdi¢ao
voluntaria. Organizacdo judiciaria estadual. Ac¢do: conceito. Condi¢des do seu exercicio.
Classificacdes. Processo: nogdes gerais. Processo € procedimento. Objeto do processo.
Meérito. Questdo principal, questdes preliminares e prejudiciais. A rela¢do juridica
processual: caracteres, requisitos, pressupostos processuais, contetido. Poderes, direitos,
faculdades, deveres e 6nus processuais. Competéncia: conceito, classificacdes, critérios
de determinacdo. Prorrogacao e prevengdo. Incidentes sobre competéncia. Conflitos de
competéncia e de atribuicdes. Sujeitos do processo: o Juiz e as partes. Capacidade e
legitimagdo. Representacdo, assisténcia, autorizacdo. Substituigdo processual.
Intervencdo de terceiros. Fatos e atos processuais: classificacdo, forma, lugar e tempo.
Vicios e seus efeitos. Nulidade. Inexisténcia, invalidade e ineficacia. Impulso
processual. Prazos, preclusdo. Inércia processual: contumacia e revelia. Processo de
conhecimento. Etapas. Tutela antecipada. Sentenca: conceito, classificacdes, estrutura,
efeitos. Publicacdo, intimagdo, correcdo e integragdo da sentenca. A coisa julgada.
Recursos e acdes autobnomas. Acdo rescisoria. Nocdes gerais sobre recursos:
classificagdo, requisitos da admissibilidade, efeitos, desisténcia, reniincia. Processo de
execucao. As diversas espécies de execugdao. Execucdo contra a Fazenda Publica.
Execugdo Fiscal. Embargos do devedor. Controle jurisdicional da constitucionalidade
das leis e atos do Poder Publico. Acdo de desapropriacdo. A¢do popular. Acao civil
publica. Mandado de seguranga. O processo cautelar. Nocdes gerais. Medidas
cautelares. Os procedimentos especiais de jurisdigdo contenciosa e de jurisdi¢ao
voluntaria. Sugestdes Bibliograficas: ALVIM, Eduardo Arruda. Curso de direito
processual civil. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 1999. 3 V. THEODORO JUNIOR,
Humberto. Curso de direito processual civil. 34* Edicao. Rio de Janeiro: Forense, 2000.
3 V. GRECO FILHO, Vicente. Direito processual civil brasileiro. 13* Edicdo revista.




Sdo Paulo: Saraiva, 2000. 3 V. CAMARA, Alexandre Freitas. Ligoes de direito
processual civil. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2002. 3 V. ALVIM, Arruda. Manual de
direito processual civil: parte geral. 6* Edicdo revista e atualizada. Sao Paulo: Revista
dos Tribunais, 1997. 2 V . Direito_do Trabalho: Contrato de Trabalho: sujeitos,
caracterizagdo, modalidades; Duragdo do Trabalho: jornada do trabalho, dos periodos de
descanso, do trabalho noturno; Das Férias Anuais; Das Atividades Insalubres e
Perigosas; Da Remuneragdo ¢ do Salario: salario por unidade de tempo, por unidade de
obra, e forma mista (tarefa); Parcelas Integrativas do Salario; Gratificacdo Natalina;
Salario Minimo; Salario Maternidade; Da Alteracdo Contratual; Da Suspensido e
Interrupcao do Contrato; Causas de Dissolu¢do do Contrato de Trabalho; Aviso Prévio,
Garantia de Emprego; Fundo de Garantia por Tempo de Servigo; Convencao e Acordo
Coletivo de Trabalho; Estabilidade Sindical; Greve. Sugestdes Bibliograficas:
SUSSEKIND, Arnaldo. Curso de Direito do Trabalho. 2* ed., Editora: Renovar, 2004.
GOMES, Orlando. MASCARO, Amaury.

Engenheiro Civil com especializacio _em Transito

Contetido Programatico: Estruturas: resolugdo de estruturas isostaticas e hiperestaticas
(reagdes de apoio, esforgos, linhas de estado e de influéncia); dimensionamento e
verificacdo de estabilidade de pecas de madeira, metélicas e de concreto armado e
pretendido; pontes; resisténcia dos materiais. Geologia aplicada a  Engenharia
Civil, Fundagdes e Obras de Terra: propriedades e classificagdo dos solos,>
movimentos de agua no solo, distribuicdo de pressdes no solo, empuxos de terra,
exploragdo do subsolo, sondagem; barragens de terra; fundacdes superficiais e
profundas  (estudos de  viabilidade e  dimensionamento).  Hidraulica,
Hidrologia e Saneamento Bésico: escoamento em condutos for¢ados e com superficie
livre  (canais), ciclo hidrolégico, recursos hidricos superficiais € subterraneos,
hidrogramas, vazdes de enchente, dimensionamento de obras de drenagem rodoviaria,
sistemas de drenagem pluvial. Materiais de Construgdo, Tecnologia das Construcdes e
Planejamento e Controle de Obras: asfaltos e alcatroes,
aglomerantes e cimento, agregados, tecnologia do concreto, concreto asfiltico,
pavimentacdo rodoviaria, e controle tecnoldgico, ensaios; obras de arte corrente e
especiais, preparo do terreno, instalacdo do canteiro de obras, locacdo da obra,
execucdo de escavagdes e fundacdes, licitagdo, edital, projeto, especificagdes,
contratos, planejamento, andlise do projeto, levantamento de quantidades, plano de
trabalho, levantamento de recursos, orgamento, composicdo de custos, cronogramas,

Estradas e Transportes: estudo e planejamento de transportes, pesquisa de trafego e
movimentagdo de cargas, operacdo, custos ¢ técnicas de integragdo modal, Normas
Técnicas (rodovias
e ferrovias), fases do projeto, escolha do tragado, projeto geométrico,

topografia, desapropriacdo, terraplanagem, drenagem, pavimentacdo, obras
complementares, sinalizagdo e seguranca  viaria. Portos e  hidrovias,
terminais multimodais, viabilidade técnicoeconémica. Movimentagdo e deposito de

granéis e contéineres em terminais.
Sugestdes Bibliograficas: BRINA, H. Lapertosa. Estradas de Ferro. Volumes
1 e 2.
LTC/RFFSA., 1990. REIS, L. Santos & DE BOSCOLI, Galba. A Engenharia
Portuaria no

Brasil. Concic Engenharia S.A., Salvador, 1990. LINSLEY, Ray K. &
FRANZINI, Josepf B. Engenharia de Recursos Hidricos. EUSP/ Editora McGraw-Hill
do Brasil,



1990. CHAVES, Rego. Terraplanagem Mecanizada. Rio de Janeiro, Editora LTC,
1999. BRASIL, H. Vinagre. Maquinas de Levantamento. Rio de Janeiro, Editora
Guanabara, 1992. FONSECA, Maurilio M. A Arte Naval. Volumes I ¢ II. Servigo de
Documentagdo Geral da Marinha, 5 ed. 1990. BRUUN, Per. Port Engineering. 5 ed.
Gulf Publishing Company, Huston, London, Paris e Tokio, 1991. DNER. Instruc¢des
para a Fiscalizagio de Transporte Rodovidrio de Produtos Perigosos no Ambito
Nacional. Ministério dos Transportes, Instituto de Pesquisas Rodoviarias,
2000. Outras Normas de Transporte Rodovidrio do DNER. PONTES FILHO, Glauco.
Estradas de Rodagem - Projeto geométrico. Editora do Autor, 2003. CATELO
BRANCO. Tratado
de Estradas de Ferro. Editora do Autor, 2000. ALFREDINI, Paolo. Obras e
Gestao de Portos e Costas. Sao Paulo, Editora Edgard Bliicher, 2005. GORDINHO, M.

Cintra. Transportes no Brasil. Editora Marca D'Agua, 2005. SILVA, Adyr da.
Aeroportos e Desenvolvimento, Villa Rica Editora, 1991. AZEVEDO NETTO, J.
M. e
Outros. Manual de Hidraulica. 8 ed., 3 reimpressdo. Sao Paulo, Editora
Edgard Bliicher, 2003. FOX & MCDONALD, Robert W. & ALAN, T. Introdugao a
Mecanica dos
Fluidos. Rio de Janeiro, LTC Editora, 1998. DNER. Manual de Hidrologia
Bésica para Estruturas de Drenagen do D.N.E.R. Governo Federal, Brasilia, 1990.
SOUZA PINTO, N. Luiz e Outros. Vazdo de Dimensionamento de Bueiros. Instituto
de Pesquisas Rodoviarias, 1985. MICHELIN, Renato G. Drenagem superficial e
subterranea de estradas, Porto Alegre, Editora Multibri, 1985. IBAM -
Instituto  Brasileiro de Administragdo Municipal - Aterros Sanitarios. Rio de
Janeiro, 1999. MOTA, S. Introdugdo a Engenharia Ambiental. Rio de Janeiro, ABEA,
1999. CONAMA. Conselho Nacional do Meio Ambiente. Legislagdo Basica do
CONAMA. Brasilia, SEMA, 1988b. ANA - Agéncia Nacional de Aguas. Introdugdo ao
Gerenciamento de Recursos Hidricos. 3 ed. Brasilia, 2002. MACINTYRE, A.
Joseph. Bombas e Estacdes de Bombeamento. Rio de Janeiro, Editora Guanabara Dois,
1995. MACINTYRE, A. Joseph. Maquinas Motrizes Hidraulicas. Rio de Janeiro,
Editora Guanabara Dois, 1990. PESSOA, C. Arruda, e outros. Tratamento de Esgotos
Domésticos. 4 ed. Rio de janeiro, ABES, 1995 , v 1. BRAILLE, P. Marcio e
outros. Manual de Tratamento de Aguas Residuais Industriais. S3o Paulo,
CETESB, 1990. IPT - Instituto de Pesquisas Tecnoldgicas. Lixo municipal: Manual de
gerenciamento integrado. Sdo Paulo, CEMPRE/IPT, 2000. TIMOSHENKO, S. P.
Resisténcia dos Materiais. Livros Técnicos ¢ Cientificos. MACINTYRE, A..
Joseph. Instalagdes Hidraulicas Prediais e Industriais. 4 ed. Rio de

Janeiro, Editora LTC, 2000. Carrier International Limited. Manual de Aire
Condicionado. 7a Reimpressdo. Barcelona, Marcombo Boixareu Editores, 1986.
CREDER,H¢lio. Instalagdes Hidraulicas. 10 ed. Rio de Janeiro, Editora LTC, 2001.
CREDER, Hélio. Instalagdes de Ar Condicionado. 4 ed. Rio de Janeiro, LTC, 1998.
SILVA TELLES, Pedro C. Tubulagdes Industriais- Materiais, projeto e Montagem. 10
ed. Rio de Janeiro, LTC, 2001. Instituto de Resseguros do Brasil, Tarifas de
Seguros de Incéndio no Brasil. Publicacdo N.o 49, 25 ed. Rio de Janeiro,
marco/1997 e recente. CBMERIJ. Seguranga contra Incéndio e Panico - Normas
de seguranca contra incéndio e panico nas edificagdes. ABNT, NBR 5410
(Instalagdes elétricas), NBR 8160 (Instalagdes Sanitarias), NBR 10844 (Aguas
Pluviais),NBR 5626 (Agua Fria), NBR 7198 (Agua Quente), NBR 13714 (Combate a
Incéndio), NBR 10844/89 (Aguas Pluviais - edificagdes e pequenos pétios) ,
NBR12.214- (Projeto de Sistema de Bombeamento de Agua para Abastecimento



Publico) etc. CAPUTO, H. Pinto. Mecanica dos Solos. V. 1 e V. 2. Rio de Janeiro,
LTC, 2001. Leis, Portarias Resolucdes etc.: RESOLUCAO CONAMA N° 20, de 18 de
junho de 1986( Publicado no D.O.U. de 30/07/86); LEI N° 9.433, de 08 de janeiro de
1997, etc. NRs do Ministério do Trabalho - Algumas: NR 5 - Obras Constru¢do
CivibNR 6 - Equipamentos de Protecdo Individual; NR 11 - Transporte,
Movimentagdo, Armazenagem e Manuseio de Materiais; NR 18 - Condi¢des e Meio

Ambiente do
Trabalho na Industria de Constru¢ao; Condigoes e Meio Ambiente do Trabalho
na Industria de Construgdo; NR 15 - Atividades e Operagdes Insalubres.

Engenheiro Civil

Conteudo Programatico: Estruturas — Resolu¢do de estruturas isostaticas e
hiperestaticas (reacdes de apoio, esfor¢os, linhas de estado e de influéncia);
dimensionamento e verificacdo de estabilidade de pecas de madeira, metalicas e de
concreto armado e protendido; pontes; resisténcia dos materiais. Fundagdes e Obras de
Terra — Propriedades e classificagdio dos solos, movimentos de agua no solo,
distribuicdo de pressdes no solo, empuxos de terra, exploracdo do subsolo, sondagem:;
barragens de terra; fundagdes superficiais e profundas (estudos de viabilidade e
dimensionamento). Hidraulica, Hidrologia e Saneamento Bésico — Escoamento em
condutos forgados e com superficie livre (canais), dimensionamento; maquinas
hidraulicas, bombas e turbinas; ciclo hidrologico, recursos hidricos superficiais e
subterraneos, hidrogramas, vazdes de enchente; captagdo, tratamento e abastecimento de
agua, redes de esgotos, tratamentos de esgotos, tratamentos de aguas residudrias,
instalacdes prediais, sistemas de drenagem pluvial, limpeza urbana. Materiais de
Construgdo, Tecnologia das Construgcdes e Planejamento e Controle de Obras —
Madeira, materiais ceramicos e vidros, metais e produtos siderurgicos, asfaltos e
alcatroes, aglomerantes e cimento, agregados, tecnologia do concreto e controle
tecnologico, ensaios; construcdo de edificios, processos construtivos, preparo do
terreno, instalacdo do canteiro de obras, loca¢do da obra, execugdo de escavagdes e
fundacdes, formas, concretagem, alvenaria, esquadrias, revestimentos, pavimentagoes,
coberturas, impermeabilizagdes, instalagdes, pintura e limpeza da obra; licitacdo, edital,
projeto, especificacdes, contratos, planejamento, analise do projeto, levantamento de
quantidades, plano de trabalho, levantamento de recursos, or¢amento, composi¢ao de
custos, cronogramas, diagramas de GANTT, PERT/CPM e NEOPERT, curva S, Cddigo
de Obras. Estradas e Transportes — Estudo e planejamento de transportes, operagao,
custos e técnicas de integracao modal, Normas Técnicas (rodovias e ferrovias), fases do
projeto, escolha do tracado, projeto geométrico, topografia, desapropriacao,
terraplanagem, drenagem, pavimentacdo, obras complementares, sinalizagdao. Sugestoes
Bibliograficas: ALVES, Jos¢ Dafico. Manual de Tecnologia do Concreto. Editora
Nobel, 1978. AZEREDO, Hélio Alves. O Edificio até sua cobertura. Editora Edgard
Bliicher Ltda, 1981. AZEVEDO NETTO, J. A. ¢ ALVAREZ, G. A . Manual de
Hidraulica. Editora Edgard Bliicher Ltda, 1986 CAPUTO, Homero Pinto. Mecanica dos
solos e suas aplicagdes. Vols. I a IV. Livros Técnicos e Cientificos Editora S/A, 1977.
CARDAO, Celso. Técnica da Construcio. Editora Engenharia e Arquitetura, 1976.
CARVALHO, Manoel Pacheco de. Curso de Estradas. Editora Cientifica S/A., 1982.
CREDER, Hélio. Instalagdes Elétricas. Livros Técnicos e Cientificos Editora S/A.,
1982. CREDER, Hé¢lio. Instalagdes Hidraulicas e Sanitarias. Livros Técnicos e
Cientificos Editora S/A., 1984. IBAM. Manual de Limpeza Publica. Rio de Janeiro.
MACINTYRE, A. J. Instalagdes Hidraulicas. Editora Guanabara, 1988. MELLO, José
Carlos. Planejamento dos Transportes. Editora McGraw-Hill do Brasil, 1975.




NORMAS TECNICAS DA ABNT. PETRUCCI, Eladio G. Concreto de Cimento
Portland. Editora Globo, 1979. PETRUCCI, Eladio G. Materiais de Constru¢ao. Editora
Globo, 1975. PFEIL, Walter. Concreto Protendido. Livros Técnicos e Cientificos
Editora S/A ., 1980. PFEIL, Walter. Estruturas de Madeira. Livros Técnicos ¢
Cientificos Editora S/A., 1984. PFEIL, Walter. Estruturas de Aco. Livros Técnicos e
Cientificos Editora S/A ., 1983. PFEIL, Walter. Pontes em Concreto Armado. Livros
Técnicos e Cientificos Editora S/A ., 1979. ROCHA, Anderson Moreira da. Concreto
Armado. Vols. I a IV. Editora Nobel, 1986. SUSSEKIND, José Carlos. Curso de
Concreto. Vols. I e II. Editora Globo, 1985. SUSSEKIND, José Carlos. Curso de
Analise Estrutural. Vols. I a III. Editora Globo, 1983. TIMOSHENKO. Resisténcia dos
Materiais. Vols. I e II. Livros Técnicos e Cientificos Editora S/A., 1977.

Psicologo

Conteudo Programatico: Sensacio. Percepcdo. Estados de consciéncia. Distirbios de
ansiedade. Disturbios dissociativos. Distirbios de animo. Esquizofrenia. Transtornos da
personalidade. A sindrome da dependéncia de alcool. Avaliagdo psicologica. Lista dos
testes aprovados pelo Conselho Federal de Psicologia (Atualizado em setembro de
2006). Sugestdes Bibliograficas: ALCHIERI, Jodo Carlos; CRUZ, Roberto Moraes.
Avaliacdo psicologica: conceito, métodos e instrumentos. 2. ed. Sdo Paulo: Casa do
Psicologo. ANASTASI, Anne. Testes psicolégicos. Sao Paulo: EPU. BECK, Aaron T.;
FREEMAN, Arthur; DAVIS, Denise D. (2005) trad. Maria Adriana V. Veronese.
Terapia cognitiva dos transtornos da Personalidade. Porto Alegre: Artmed.
EDWARDS, Griffith; MARSHALL, E. Jane; COOK, Christopher, C.H.; tradu¢do
Amarilis Eugénia Fernandez Miazzi. O tratamento do alcoolismo: um guia para
profissionais da saude. Porto Alegre: Artmed. DAVIDOFF, Linda L. Introdug¢io a
psicologia. Sao Paulo: Makron Books. MYERS, David. Introdu¢ao a psicologia geral.
Rio de Janeiro: LTC. SCHULTZ, Duane. P. ¢ SCHULTZ, Sydney E. (2005) Trad.
Suely Sonoe Murai Cuccio. Historia da psicologia moderna. Sao Paulo: Pioneira;
SATEPSI - Sistema de Avaliagdo de Testes Psicologicos: disponivel em:
http://www.pol.org.br/satepsi/sistema/admin.cfm.

Pedagogo
Conteudo Programatico: Pedagogia: conceitos, objeto, objetivos, concepgdes basicas,

evolucdo (perspectiva historica). A acdo pedagogica e os fins da educagdo Acgdo
supervisora: dreas de intervencdo e atuacdo dos diferentes profissionais da institui¢do.
A agdo supervisora e o planejamento. A acdo supervisora e a formacao continuada dos
profissionais da instituicdo. A agdo supervisora, avaliagdo do processo educativo e o
sse. A agdo supervisora e as politicas publicas atuais: descentralizacdo da gestdo
educacional, avaliagdo de sistemas publicos e politicas de inclusdo. Sugestoes
Bibliograficas: FERREIRA, N. S. C. (org.) Supervisao Educacional para uma escola de
qualidade. SP : Cortez, 1999. NOVOA, A (org.) As organizagdes escolares em analise.
Lisboa : Dom Quixote, 1999. GANDIN, D. A pratica do planejamento participativo.
Petropolis , Vozes, 1999. CANDAU, V. M. Magistério: construcdo cotidiana.
Petropolis, RJ, Vozes, 2001. LUK,H Acdo integrada: administragio, supervisio e
orientacao educacional. Petropolis, RJ , Vozes, 1999. PERRENOUD, P. Avaliagdo - da
exceléncia a regulacdo da aprendizagem, Artes Médicas, RS. VEIGA, Ilma Passos A.
(org.) Projeto Politico Pedagogico da Escola: uma construgdo possivel. Campinas, SP,
Papirus. SILVA, T. T. ¢ A. F. Moreira (org.) Territérios Contestados. Petropolis. Vozes;
APPLE, Michael — Ideologia e Curriculo. Sdo Paulo: Editora Brasiliense. MOREIRA,
Antonio F.  Curriculos: Politicas e Praticas. Campinas, S3o Paulo: Papirus.



VASCONCELLOS, Celso dos S. Coordenacdo do Trabalho Pedagodgico: do Projeto
Politico Pedagogico ao Cotidiano da Sala de Aula. Sdo Paulo, Libertad. GUIMARAES,
Ana Archangelo (org.) O Coordenador Pedagogico e a Educagdo Continuada. Sdo
Paulo, Edicdes Loyola. BRUNO, Eliane B. Gorgueira & ALMEIDA, Laurinda Ramalho &
CHRISTOV, Luiza Helena da Silva (org.) O Coordenador Pedagogico e a Formagao
Docente. Sao Paulo, Edy¢des Loyola. Tiballi, Elianda F. A. Estratégias de inclusdo
frente a diversidade social e cultural na escola. In: Lisita, V.M.S. de S. e Sousa, L. F. E.
C. P (orgs). Praticas educacionais, praticas escolares e alternativas de inclusdo escolar.
Anais do XI ENDIPE — Encontro Nacional de Didatica e Pratica de Ensino, Rio de
Janeiro, DP&A, 2003. Vieira, Sofia Lerche. Gestdao da Escola — Desafios a Enfrentar.
Rio de Janeiro: DP&A, 2002. Souza, Donaldo B. e Faria, Lia C.M. (orgs) — Desafios da
Educagao. Rio de Janeiro: DP&A, 2003.

Nivel Médio

CONHECIMENTO ESPECiFICQ PARA TODOS OS CARGOS DO GRUPO
OCUPACIONAL TECNICO ADMINISTRATIVO

Conteudo Programatico: Normas e legislacio institucionais: Nocoes de
funcionamento do Detran/RO: Estrutura Organizacional; Competéncias. Plano de
Carreira, Cargos ¢ Remuneragdo dos Servidores do DETRAN/RO e sua reorganizagao.
Sugestdes Bibliograficas: Lei n°1638/06. Lei complementar n°® 369/07. Site
www.detran.ro.gov.br

Técnico em Contabilidade

Conteudo Programatico: Contabilidade Geral: Plano de Contas. Variagdes
patrimoniais. Contas de receitas, despesas e custos. Tipos de entidades. Constitui¢dao do
capital. Subscricdo e integralizacdo do capital, no caso de sociedades andnimas e
limitas. Despesas de constituicdo. Compras e vendas. Apuracao de resultado com
mercadorias. Movimentacdo de estoques. Operacdes financeiras ativas e passivas.
Lancamentos de encerramento ¢ de destinacdo do resultado. Transac¢des envolvendo
ativos imobilizados. Avaliagdo e escrituracdo pelo custo de aquisicdo. Reavaliagdes.
Avaliagao de investimentos pelo método de equivaléncia patrimonial. Empresas
coligadas e controladas. Demonstragdes Financeiras. Notas Explicativas as
Demonstracdes Contabeis. Consolidagao das demonstragdes contabeis. Contabilidade
de Custos: Inter-relacionamento da Contabilidade de Custos com a Contabilidade
Financeira. Objetivo, importancia e finalidade da Contabilidade de Custos. Conceito de
custos, despesas, investimentos e gastos. Principios e conceitos contdbeis aplicados a
Contabilidade de Custos. Custos fixos e custos variaveis, custos diretos e custos
indiretos. Objeto de custeio. Apuracdo do Custo dos Produtos, Mercadorias ou Servicos
Vendidos. Custos com mao-de-obra direta e indireta. Alocagao dos custos com mao-de-
obra. Custos com Materiais Diretos e Indiretos. Alocacdo dos custos com matéria-
prima, material secundario e material de embalagem. Métodos de controle de estoques
de materiais. Custos indiretos de fabricagdo e seus critérios de rateio.
Departamentalizacdo. Centros de Custos. Custeio por absor¢do, Custeio Direto ou
Variavel. Acumulacio de custos por ordem de produgdo ou encomendas. Acumulagdo
de custos por processo. Custo dos Produtos Acabados. Custos dos produtos em
elaboracdo. Principios Fundamentais e Normas Brasileiras de Contabilidade: Principios
Fundamentais de Contabilidade. Contabilidade Publica ¢ Orcamentaria: orcamento




publico; empenhos; contabilizacdo das operagdes na administragdo publica; legislagdes
tributarias, fiscais e orgamentarias; crédito tributario; tributos diretos e indiretos; receita
e despesa publicas; regimes; contabilidade governamental; Sistema Tributario Nacional
e Financas Publicas; Responsabilidade na Gestdo Fiscal. Sugestdes Bibliograficas:
ALOE, Armando. Contabilidade comercial. Atlas. FRANCO, Hilario. Contabilidade
comercial. Atlas. GOUVEIA, Nelson. Contabilidade basica. Harbra. HENDRIKSEN,
Eldon S. Teoria da contabilidade. Atlas. [UDICIBUS, Sérgio de. Analise de balangos.
Atlas. TUDICIBUS, Sérgio de. Contabilidade introdutéria. Atlas. IUDICIBUS, Sérgio
de. Manual de Contabilidade das Sociedades por Ag¢des. Atlas. IUDICIBUS, Sérgio de.
Teoria da contabilidade. Atlas. MATARAZZO, Dante C. Analise financeira de
balancos. Atlas. MARTINS, Eliseu. Contabilidade de Custos. Atlas. ANGELICO, 7.
Contabilidade publica. Atlas. ANDRADE, Nilton de A. Contabilidade Publica na
Gestao Municipal. Atlas. SILVA, Lino M. da. Contabilidade Governamental. Atlas. Lei
no 6.404, de 15.12.1976, (Lei das Sociedades por Acdes) alterada pela Lei no 9.457, de
05.05.1997. Constituicdo Federal e suas respectivas Emendas. Coddigo Tributario
Nacional. Novo Codigo Civil e legislagdo pertinente. Legislagio e normas do
profissional de contabilidade. Lei 4.320/64. Lei 8.443/92.

Desenhista

Conteudo Programatico: Padronizacdo do Desenho e Normas Técnicas Vigentes -
Tipos, Formatos , Dimensdes ¢ Dobradura de Papel ; Linhas Utilizadas no Desenho
Técnico; II - [Escala; III- Perspectivas - Isométrica, Cavaleira; IV- Projeto
Arquitetonico - Convencgdes Graficas (representagdo de materiais, elementos
construtivos, equipamentos, mobilidrio); normas técnicas vigentes; Desenho de: Planta
de Situagdo, Planta Baixa, Cortes, Fachadas, Planta de Cobertura;Detalhes; Cotagem,;
Esquadrias (tipos e detalhamento) ; Escadas e Rampas
(tipos,elementos,calculo,desenho) ; Coberturas (tipos, elementos e detalhamento);
Desenho de Projeto de Reforma — convengdes; V- Projeto de Instalagdes Prediais —
Instalagoes Elétricas, Hidraulicas , Sanitarias, Telefonia , Gas; VI- Vocabulario Técnico
- Significado dos termos usados em arquitetura; VII-Computagdao Grafica - Desenho
em AutoCAD 14 (menus, comandos, aplicagdes). Sugestdes Bibliograficas: BORGES,
Ruth Silveira e Wellington Luiz. Manual de Instalagdes Prediais Hidraulico-Sanitarias e
de Gas. 3? edicdo. Contagem - MG: Editora FUMARC - Fundagdo Mariana Rezende.
1989. CREDER, H¢lio - Instalagdes Elétricas — 14 edicao. Rio de Janeiro - RJ: LTC -
Livros Técnicos e Cientificos. Editora S. A., 2000. Instalagdes Hidraulicas e Sanitarias
— 3% edicdo. Rio de Janeiro - RJ: LTC - Livros Técnicos e Cientificos. Editora S. A.,
1984, Reimpressdao, 1986. MACINTYRE, A. J. - Instalagdes Hidrdulicas - Editora
Guanabara. MALHEIROS, Paulo - AutoCAD 14 Passo-A-Passo, Market Press Editora,
1998 MANUAL TECNICO DE INSTALACOES HIDRAULICAS E SANITARIAS. 2°
edicdo. Rio de Janeiro - RJ: Editora PINI LTDA, 1987. Reimpressao, dezembro 1992.
MANUAL PIRELLI DE INSTALACOES ELETRICAS. 2* edi¢io. Sdo Paulo-
SP:Editora PINI LTDA, 1999. MONTENEGRO, Gildo A. - Desenho Arquitetonico -
Editora Edgard Blucher Ltda. NORMAS DA ABNT OBERG L. - Desenho
Arquitetonico - Ao Livro Técnico

Técnico de Manutencio de Computadores

Conteudo Programatico: Aritmética computacional: operagdes nas bases numéricas
binaria e hexadecimal; componentes de um microcomputador: memorias - classificacao
e utilizacdao, UCP: fung¢des de processamento e controle, instrugdes de maquina, ciclo de
instrucao, linguagem de montagem, unidade aritmética e logica; representagao dos tipos




de dados; representagdo de instrugdes; métodos de execugdo de programas: montagem e
compilacdo, “linkedi¢do” e interpretagdo; dispositivos de armazenamento, placas; portas
serial, paralela, USB, PS-2; placas controladoras e interfaces : tipos e respectivas
funcdes, tipos de barramentos de memoria e de entrada e saida: ISA, EISA, VESA, PCI,
SCSI; operacdo de entrada e saida de dados: descrigdo geral, “Bufferizagao e Cache”;
dispositivos de entrada e saida: capacidade, velocidade, principio de funcionamento,
resolu¢do de monitor de video, teclado, modem, disco 6tico, disco magnético, disco
magneto-oOtico, “ scanner”, impressora e mouse; configuracdo de “setup” e do sistema
operacional Windows 95/98/Me; “backup”: procedimento para realizacdo de copia de
seguranga; conceitos de organizagdo de arquivos e métodos de acesso: localizagdo e
utilizagdo de computadores e pastas remotas; mapeamento de unidades de redes e
compartilhamento de pastas; sistemas operacionais: historico, tipos de sistemas
operacionais, conceitos sobre ambientes operacionais mono-processados, multi-
processados e de processamento paralelo, sistemas operacionais de grande porte,
funcdes basicas das linguagens de comando e controle, bibliotecas e editores de ligacao,
segmentacdo, paginacdo e memoria virtual; montagem de microcomputadores:
configuracdo e instalacdo de placas-mae, instalagdo de processadores, instalagao de
cooler, instalacdo de memoria, instalacdo de periféricos, discos rigidos, placas de video,
configuracdao de “setup”, configura¢do do sistema operacional; rede de computadores:
conceitos, objetivos, aplicagdes, nogdes de protocolos de rede TCP/IP, IPX/SPX,
NetBEUI, principais componentes: hubs, “switches”, pontes, amplificadores,
repetidores e “gateways’’; meios fisicos de transmissdo: par trangado, cabo coaxial, fibra
Otica, outros meios de transmissdo, ligacdo ao meio, ligagdes ponto a ponto, ligagdes
multiponto, ligacdes em rede de fibra 6tica; sistemas operacionais de rede: servidores de
aplicagdes, servidores de arquivos e sistemas de arquivos, discos e parti¢des; sistema
operacional Windows NT/2000, Novell e Linux. Sugestdes Bibliograficas:
MACHADO, F. B. ; MAIA, L. P. “Arquitetura de Sistemas Operacionais”. Ed. LTC,
Sao Paulo, 1992. MONTEIRO, M. A. “Introdugdo a Organizacdo de Computadores”.
Ed. LTC, 3% edigao, 1999. SOARES, L. F. G. ; LEMOS, G. ; COLCHER, S. “Redes de
Computadores: Das LANs, MANs ¢ WANs as Redes ATM”. Ed. Campus, Rio de
Janeiro, 1995. SOUZA, L. B. “Redes de Computadores: Dados, Voz e Imagem”. Ed.
Erica, Sdo Paulo, 1999.TANENBAUM, A. S. “Organizacao Estruturada de
Computadores”. Ed. LTC, 4* edi¢cdo, 2001.TORRES, G. “ Montagem de Micros — Série
Curso Basico & Rapido”, Ed. Axcel Books, 4* edicao, 2002. TORRES, G. Hardware —
Curso Completo”. Ed. Axcel, 4 edi¢do, 2001. VELLOSO, F. C. “Informéatica Conceitos
Basicos”. Ed. Campus, 6 edi¢do, 10? tiragem, 2003.

Operador de Computador

Conteido Programatico: Sistema Operacional Windows: MS  Windows
95/98/ME/2000, em portugués: uso de ambiente grafico; execugcdo de programas,
aplicativos e acessorios; conceitos de pastas, diretorios, arquivos e atalhos; uso dos
recursos de rede; area de trabalho; configuragdo do ambiente grafico; éarea de
transferéncia; manipulacdo de arquivos e pastas; uso dos menus; interagdo com o
conjunto de aplicativos MS Office; instalagdo e desinstalagdo de aplicativos e
periféricos. Utilitarios Microsoft em portugués: MS Access 2000: implementacdo de
banco de dados, criagdo e manutencao de tabelas, linguagem SQL, uso da barra de
ferramentas, atalhos e menus; MS Word 2000: estrutura basica dos documentos, edi¢ao
e formatacao de textos, cabecalhos, paragrafos, fontes, colunas, marcadores simbolicos
e numéricos, tabelas, impressdo, ortografia e gramatica, controle de quebras, numeragao
de paginas, legendas, indices, inser¢ao de objetos, campos predefinidos, caixas de texto,




desenhos e cliparts, uso da barra de ferramentas, atalhos ¢ menus; MS Excel 2000:
estrutura basica das planilhas, conceitos de células, linhas, colunas, pastas e gréaficos,
elaboracdo de tabelas e graficos, uso de formulas, fungdes e macros, impressao, inser¢ao
de objetos, campos predefinidos, controle de quebras, numeragdo de paginas, obteng¢ao
de dados externos, classificagdo, uso da barra de ferramentas, atalhos e menus; Redes de
Computadores e sistema operacional Novell Netware 4.11. Compartilhamento de pastas
e arquivos, localizacdo e utilizagdo de computadores e pastas remotas, mapeamento de
unidades de rede; configuracdo e seguranca do sistema de arquivos de rede; comandos
de console; servicos de impressdo. Sistemas de backup de dados. Manutengdo de
backup de arquivos e discos; ferramentas; recuperacio de dados. Sugestdes
Bibliograficas: Manuais do Sistema Operacional Windows, Microsoft; Ajuda on-line
do sistema Operacional Windows; Manuais do MS Office, Microsoft; Ajuda on-line dos
aplicativos MS Office; Aprenda praticando novell netware 4.11, Gorki Starlin da Costa
Oliveira; Cleber Ramos, 1998, Editora Erica; Manuais do Novell Netware 4.11, Novell;
Manual on-line do utilitario Microsoft Windows Backup.

Programador de Computador

Contetido Programitico: ALGORITIMOS E ESTRUTURA DE DADOS. DELPHI:
Projetos, Units e Forms; Form Designer; Menus; Uso da VCL e seus componentes;
Programacao orientada a eventos; Tratamento de Erros e Manipulagdo de excegdes: Try
/ Finally, Try/ Except, Raise; Manipulac¢do de arquivos: Texto, Estruturados e Binarios;
Programacdo OQO: declaracdo de objetos, definicdo de classes, as clausulas private,
public e protected, propriedades, construtores e destrutores; banco de dados: BDE,
Database DeskTop, Criagao de Tabelas, Databases e Datasets, componentes para acesso
a dados: DataSources, Tables e Querys, DataModules, Uso de componentes ADO para
acesso a dados, Conexdes com ODBC. Redes de Computadores e sistema operacional
Novell Netware 4.11. Compartilhamento de pastas e arquivos, localizacio e utilizacao
de computadores e pastas remotas, mapeamento de unidades de rede; configuragdo e
seguranga do sistema de arquivos de rede; comandos de console; servigos de impressao.
ORACLE 91I: Criacdo, alteracdo e remocdo de tabelas e views. Indices e chaves
primarias. Restrigdes de integridade. Privilégios de acesso. Manipulacdo de dados com
SQL. Funcgdes disponiveis no SQL Oracle. PL SQL. Nog¢des de administracao de bases
de dados Oracle. Sugestdes Bibliograficas: Livros e manuais de fabricantes usualmente
disponiveis no mercado, nao havendo indicagdes especificas para este programa.

Nivel Médio

CONHECIMENTO ESPECIFICO PARA TODOS OS CARGOS DO GRUPO
OCUPACIONAL ADMINISTRATIVO

Conteido Programatico: Normas e legislacio institucionais: Nocdes de
funcionamento do Detran/RO: Estrutura Organizacional; Competéncias. Plano de
Carreira, Cargos e Remuneracao dos Servidores do DETRAN/RO e sua reorganizagao.
Sugestoes Bibliograficas: Lei n°1638/06. Lei complementar n° 369/07. Site
www.detran.ro.gov.br

Agente Administrativo

Conteudo Programatico: Fundamentos da administragdo: Caracteristicas basicas das
organizagdes formais: tipos de estrutura organizacional, natureza, finalidades e critérios
de estruturacao. Processo organizacional e as funcdes bdasicas: planejamento, diregao,




organizagdo e controle. Administradores Organizacionais: habilidades, papéis, fun¢ao,
motivagdo, lideranga, comunicagdo e desempenho. Principios e sistemas de
administracdo federal: Estrutura e funcionamento do servigo publico no Brasil.
Administragdo  Financeira e Orgamentédria: Orgamento publico; Principios
orgamentarios; Diretrizes orgamentdrias; Processo or¢amentéario. Métodos, técnicas e
instrumentos do or¢amento publico: normas legais aplicaveis, SIAFI, Licitagdes:
modalidades, dispensa e inexigibilidade. No¢des de direito do trabalho: tempo de
trabalho; jornada de trabalho; hordrio de trabalho; trabalho extraordinario; trabalho
noturno; remuneracao do trabalho noturno; repouso semanal e em feriados; férias anuais
remuneradas; contrato individual do trabalho. Remunera¢do e do salario: saldrio por
unidade de tempo; gratificagdes; saldrio minimo; irredutibilidade e garantia; piso
salarial; salario maternidade. Causas de dissolu¢dao do contrato de trabalho: faltas
cometidas pelo empregado e faltas cometidas pelo empregador; aviso prévio. Direitos e
garantias individuais: estabilidade sindical; garantia de emprego; fundo de garantia do
tempo de servigo; licenca paternidade. Arquivo e documentagdo: Conhecimentos sobre
técnicas de recebimento, estocagem, distribuicdo, registro e inventdrio; nogdes sobre
gerenciamento de estoques. Etica e Responsabilidade Social: conceito; objetivos e
finalidades. Ambiente nas organizagdes: externo; Interno; gestdo do ambiente; dindmica
ambiental; cultura e clima organizacional; grupos formais e informais. Organizagdes
como sistemas abertos: resultados; estratégias, objetivos e metas. Patrimonio: conceito;
componentes; variacdes e configuracdes basicas. Gestao pela Qualidade Total: conceito;
ferramentas; melhores praticas. Conhecimentos de Informatica Internet: navegagao
Internet: conceitos bdasicos (hyperlink, URL, portais, seguranga, etc.). Sugestdes
Bibliograficas: Constituigdo da Republica de 1988. Lei no. 8.112, de 11.12.90 —
Regime Juridico Unico. Lei no. 8.666, de 21 de junho de 1993. Lei no. 8.883/94. Lei no.
10.520/02 e Decreto n°® 3.555/00 (Pregdo). Decreto n® 2.271/97 (Contratacao de
Servigos de forma indireta e continua).Decreto n® 2.439/97 (Empenho com garantia de
pagamento).Lei no. 10.192/01 (Plano Real/Contratos). Resolu¢gdo Normativa CFA n°
253, de 30.03.01 (coédigo de ética do administrador). SILVA, Lino M. Contabilidade
governamental. MAXIMIANO, Antonio C. A., "Introdugdo a Administragao", Ed.
Atlas, 2000. MEIRELLES, Hely Lopes. Direito Administrativo Brasileiro. Sdo Paulo:
Malheiros Editores Ltda — 1990/25% edicao atualizada em 2000. REZENDE, Fernando,
"Finangas Publicas", Ed. Atlas, 2001. ZDANOWICZ, Jos¢ Eduardo, "Planejamento
Financeiro e Orcamento", Ed. Sagra Luzzatto, 2000. CHIAVENATO, Idalberto —
Introducdo a Teoria Geral da Administragdo — Ed Campus — SP 2000.Drucker P.F.
Introducdo a Administragao , Ed Atlas — SP 2000.MORAES, Anna Maris — Iniciagcdo ao
Estudo da Administragcdo — 2001.BALLOU, R. H. — Logistica empresarial. Ed. Atlas,
1993

Agente de Transito

Conteudo Programatico: Sistema Nacional de Transito: Finalidade. Composicao.
Competéncias.Nocoes de Direcdo Defensiva; Educacdo no Transito; Uso correto do
veiculo. Normas gerais de circulacdo e conduta. Sinalizagdo de Transito. Habilitagdo:
Requisitos, Aprendizagem, Exames, Permissdo para Dirigir, Categorias. Sinalizagdo de
Transito. Primeiros Socorros; Protegdo ao Meio Ambiente; Cidadania; Nogdes de
mecanica basica de autos; Sistema Nacional do Transito. Normas Gerais de circulagao
e Conduta. Pedestres e Condutores de Veiculos ndo Motorizados. Cidaddo. Educagdo
Para o Transito. Sinalizagcdo de Transito. Operacao, da Fiscaliza¢ao e do Policiamento
Ostensivo de Transito.
Veiculos. Conducao de Escolares. Habilitacdo. Infracdes. Penalidades ¢ Multas.




Medidas administrativas. Processo Administrativo. Crimes de Transito. Conceitos e
Definig¢des. Sinalizagdo. Decreto n° 4711 de 29/05/2003 que revogou o Decreto n° 2327
de 23/09/97. RESOLUCOES DO CONTRAN
Sugestoes Bibliograficas: Livros e Apostilas sobre conducdo e manutengdo de
veiculos. Manuais e revistas técnicas de transporte. GOVERNO FEDERAL, Codigo de
Transito Brasileiro, Lei 9.503, de 23/09/97,e Legislagdo complementar.

Nivel Fundamental

CONHECIMENTO ESPECIFICO PARA TODOS OS CARGOS DO GRUPO
OCUPACIONAL DE SERVICOS OPERACIONAIS
E
GRUPO OCUPACIONAL DE SERVICOS GERAIS

Conteudo Programatico: Normas e legislacio institucionais: Nogles de
funcionamento do Detran/RO: Estrutura Organizacional, Competéncias. Plano de
Carreira, Cargos e Remuneragdo dos Servidores do DETRAN/RO e sua reorganizagao.
Sugestdes Bibliograficas: Lei n°1638/06. Lei complementar n° 369/07. Site
www.detran.ro.gov.br

Telefonista

Contetido Programatico: Campo de atuagdo: Setores e atividades. A profissao de
telefonista; ética profissional; comportamento. Constituicdo de um sistema telefonico;
tipos e classificacdo das centrais telefonicas; Central Privada de Comutagdo Telefonica
— CPCT. Aparelhos de PBX, PABX, KS: conhecimento e opera¢do para chamadas
internas e externas. Servigos prestados pela companhia telefonica de Rondonia.
Sugestdes Bibliograficas: Instrucdes para uso dos ramais do PABX; LEUKOTRON,
Pab-tron — Manual do usudrio Série PDM; TELEQUIPO, Método de Operagdo do
CPCT; TELE-BIT, Operagao do PBX bit-advance. Pratica Profissional de Telefonia —
SENAC.

Auxiliar Administrativo

Conteudo Programatico: Conhecimentos na area de rotinas de operagdes de secretaria,
arquivamento e controle de documentos técnicos utilizando software de gerenciamento,
segundo requisitos das normas ISO. O processo administrativo e suas fungdes. A gestdo
com pessoas. Ambientes externo e interno. Organizagdo como sistemas aberto e
fechado. Habilidades, papéis e fungdes organizacionais. Missdo; Objetivo e Politica.
Niveis empresariais. Hierarquia e autoridade; delegacdao de autoridade; competéncias
gerenciais; eficiéncia e eficacia, prioridade e urgéncia; produtividade e competitividade;
processo decisorio; planejamento ¢ estratégia; planejamento administrativo e
operacional; Processo de tomada de decisdo; administracdo de projetos; divisdo do
trabalho, departamentaliza¢do e estrutura organizacional; controle e avaliacdo;
motivacdo e desempenho; lideranca; grupos de trabalho; ética e responsabilidade social;
gestdo da qualidade; projeto de cargos; equipes de trabalho; cultura e clima
organizacional; comunicacdo; sistemas de informagdes; mudanga organizacional.
Sugestdes Bibliograficas: MAXIMIANO, Antonio C. A.- Introdugdo a Administragao,
Ed. Atlas. CHIAVENATO, Idalberto — Introdu¢ao a Teoria Geral da Administragao — Ed
Campus. MORAES, Anna Maris — Iniciagdo ao Estudo da Administragdo. Ed Makron




Auxiliar de Fiscalizacio de Transito

Conteudo Programatico: O auxiliar de fiscalizacdo cidaddo: procedimentos e atitudes,
respeito ao motorista e pedestre. Normas gerais de circulagdo e conduta (capitulo
IIT),dos pedestres e condutores de veiculos ndo motorizados (cap 1V),do cidadao (cap
V),da educagdo para o transito( cap VI), regras de circulagdo, regras de ultrapassagem,
regras de mudanca de direcdo, regras de preferéncia e estacionamento, velocidades
permitidas, classificagdo das infragdes (capitulos VILVIILIX, X, XIV, XV, XVI), da
condugdo de escolares (cap XIII) - Todos os capitulos mencionados sdo do Cddigo de
Transito Brasileiro. Penalidades ¢ medidas administrativas. Legislacdo Estadual
especifica Equipamentos obrigatorios. Sinalizagdo: tipo de sinalizacdo, placas, marcas
viarias, sinalizacdo luminosa, sinalizacdo sonora, gestos. Nog¢des de prote¢do ao meio
ambiente e cidadania. Direcdo defensiva ( procedimentos e atitudes). A ética
profissional:procedimentos do agente,conduta de apoio aos motoristas e
pedestres.Mecanica bésica. Nog¢des basicas de higiene: pessoal, ambiental, de utensilios
e equipamentos. Nogdes de Primeiros Socorros: papel do socorrista, parada
cardiorespiratoria, hemorragias, ferimentos, entorses, luxagdes e fratura, distirbios
causados pelo calor, choque elétrico, mordidas e picadas de animais, transporte de
pessoas acidentadas, corpos estranhos no organismo. Sugestdes Bibliograficas: Codigo
de Transito Brasileiro — Lei n°9503 de 23 de setembro de 1997. Resolucao n°14 de
6/2/98. Resolucao n° 182 de 09/09/05. Resolugao n°166 de 15/09/04. Resolucao n® 157
de 22/4/04. Resolugao n°® 151 de 8/10/03.Legislacdo estadual especifica Livros didaticos
de Ciéncias usados no Ensino Fundamental. Manuais que tratem dos contetidos
mencionados.

Motorista

Conteudo Programatico: O motorista cidadao: procedimentos e atitudes, respeito ao
passageiro Normas gerais de circulagdo e conduta (capitulo III),dos pedestres e
condutores de veiculos ndo motorizados (cap 1V),do cidadao (cap V),da educagao para
o transito( cap VI), regras de circulagdo, regras de ultrapassagem, regras de mudanga de
direcdo, regras de preferéncia e estacionamento, velocidades permitidas, classificacao
das infrag¢des (capitulos VILVIILIX, X, XIV, XV, XVI), da conducdo de escolares (cap
XIII). Penalidades e medidas administrativas Equipamentos obrigatorios. Sinalizagdo:
tipo de sinalizacdo, placas, marcas viarias, sinalizagdo luminosa, sinalizagdo sonora,
gestos. Nogdes de protegdo ao meio ambiente e cidadania. Dire¢ao defensiva (
procedimentos e atitudes). Mecanica basica. Noc¢des basicas de higiene: pessoal,
ambiental, de utensilios e equipamentos. Nog¢des de Primeiros Socorros: papel do
socorrista, parada cardiorespiratdria, hemorragias, ferimentos, entorses, luxagdes e
fratura, distirbios causados pelo calor, choque elétrico, mordidas e picadas de animais,
transporte de pessoas acidentadas, corpos estranhos no organismo. Observacdo: Todos
os capitulos citados neste conteido programdtico referem-se ao Cdodigo de Transito
Brasileiro. Sugestdes Bibliograficas: Codigo de Transito Brasileiro — Lei n°9503 de 23
de setembro de 1997. Resolucao n°14 de 6/2/99. Resolugao n° 182 de 9/9/05. Resolucao
n°166 de 15/9/05. Resolugdo n° 157 de 22/4/04. Resolugdo n° 151 de 8/10/03. Livros
didaticos de Ciéncias usados no Ensino Fundamental. Manuais que tratem dos
contetdos mencionados.

Bombeiro Hidraulico

Conteudo Programatico:tratamento e distribuicdo da agua.Projetos de instalacdo da
agua:tubulacdo de alimentagdo de aparelhos,gabaritos para instalagdo de
aparelhos,banheira,bidé,vaso sanitario,lavatorio,chuveiro,pia da




cozinha,tanques,reservatorios de  agua,aquecedores de  4gua.Dispositivos  de
controle:torneira,registro,vavula.Medidores de consumo de d4gua.Ferramentas do
bombeiro:chave de fenda,de boca, de grifa, martelo, alicate,torno comum,torno de cano,
serra  para  metal,limatesoura de  funileiro,maquina de furar,ferro de
soldar,talhadeira,ferramentas diversas para chumbo,etc.Canos( prediais,de ferro,de
platico).Manilhas.Canalizacdo de &gua pluvial,instalagdo de recalque d’agua;como
escolher uma bomba. Nogdes de seguranca do Trabalho: acidentes do trabalho,
conceito, causas, prevencdao; Normas de Seguranga: protecdo, equipamento; higiene e
seguranga no trabalho. Nogdes de primeiros socorros: papel do socorrista; paradas
cardiorespiratorias; hemorragias; ferimentos; entorses, luxagoes, fraturas; queimaduras,
insolagdo e internacdo; corpo estranho no organismo; intoxicagdo; transporte de pessoa
acidentada. Sugestdes Bibliograficas: ERAZO, Guilhermo A .C. Manual de
emergéncia em pronto-socorros; Manuais de Normas ¢ Segurancga do trabalho; Livros
do ensino fundamental que tratem do assunto higiene e meio ambiente; Manuais de
materiais de construcdo (sobre o assunto.).

Carpinteiro
Conteudo Programaitico: Formas de matérial para concreto: conhecimento e

confecc¢do; portas, janelas e caixilos: conhecimento, confec¢do e colocagdo; telhado:
conhecimento e  confeccdo; materiais e  equipamentos utilizados na
carpintaria/marcenaria: conhecimento, finalidade. Nog¢des de seguranga do Trabalho:
acidentes do trabalho, conceito, causas, prevengdao; Normas de Seguranga: protecao,
equipamento; higiene e seguranc¢a no trabalho. Nog¢des de primeiros socorros: papel do
socorrista; paradas cardiorespiratorias; hemorragias; ferimentos; entorses, luxagdes,
fraturas; queimaduras, insolagdo e internacdo; corpo estranho no organismo;
intoxicagdo; transporte de pessoa acidentada. Sugestdoes Bibliograficas: ERAZO,
Guilhermo A .C. Manual de emergéncia em pronto-socorros; Manuais de Normas e
Seguranca do trabalho; Livros do ensino fundamental que tratem do assunto higiene e
meio ambiente; Manuais de materiais de construcao (madeiras, telhas, etc.).

Eletricista

Conteudo Programatico: Montagens elétricas, manutengdo corretiva em instalagao
elétrica. Confeccdo de instalagdes elétricas em prédios publicos. Equipamentos e
materiais: conhecimento e finalidades. Nogdes de Seguranca do trabalho: acidentes do
trabalho, causas e prevencdao. Normas de seguranga: conceito e equipamentos. Normas
de higiene: meio ambiente e CIPA. Primeiros socorros: papel do socorrista; parada
cardiorespiratoria; entorses, luxagdes e fraturas; vertigens, desmaios e convulsdes;
choques elétricos; transporte de pessoas acidentadas. Sugestoes Bibliograficas:
ERAZO, Guilherme A.C. Manual de Urgéncias em pronto socorro; Manuais de Normas
de Seguranca do Trabalho; Livros do ensino fundamental que tratem do assunto higiene
e meio ambiente; Manuais de eletricidade (montagem, equipamentos ¢ materiais).

Auxiliar de Servicos Gerais

Conteudo Programatico: Nogdes de Seguranca no transporte de documentos e
materiais. No¢des de seguranca predial: pontos de iluminagdo, desligamento de
maquinas e aparelhos elétricos. Arquivamento de documentos em pastas, fichas em
ordem alfabética, conferéncia de materiais. Noc¢des de conservacao: limpeza de mesas,
arquivos, armarios, chdo, banheiros, etc, materiais e equipamentos de limpeza: Nogdes
de Seguranga no Trabalho: acidentes, prevencdo, normas de seguranga, protegdo,
equipamentos de protecdo, normas basicas de higiene, CIPA. Nog¢des de Primeiros




Socorros: em situagdes especificas: picadas de insetos e animais; fraturas, luxagoes,
traumatismo, choque e parada cardiorespiratoria. Sugestdes Bibliograficas: Manuais de
Seguranga no Trabalho, Manuais de Primeiros Socorros; Manuais de Seguranga Predial;
Livros de Ensino Fundamental que tratem dos assuntos higiene e meio ambiente.
Manuais de instrugdes de materiais e equipamentos especificos da profissao.



